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ZAMER A PODKLADY NARODNEHO PROJEKTU PRE PROGRAM SLOVENSKO 2021 - 2027

Nazov narodného projektu (dalej aj
»NP*)

Rodinné poradne Il. - rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych
sluzieb pre jednotlivcov, pary a rodiny

Poskytovatel

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR

Celkové opravnené vydavky NP (v
EUR)

39 887 616,-

Identifikacia buduceho Ziadatela®

Obchodné meno / nazov

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Sidlo Spitalska ¢. 8, 812 67 Bratislava
Pravna forma Rozpoctova organizacia
ICO 30794536

Statutarny orgén

Meno a priezvisko Statutara

‘ Ing. Karol Zimmer

Identifikacia budiceho partnera?

Obchodné meno / nazov

Sidlo

Pravna forma

I¢o

Statutarny organ

Meno a priezvisko Statutara

Zdovodnenie potreby NP, konkrétneho ziadatela a partnerov

Vysvetlite, preco je nevyhnutné
realizovat NP, pripadne ako budu

vyuzité vystupy projektu.
Zdovodnite co najpodrobnejsie
preco nemoéze byt projekt

realizovany prostrednictvom vyzvy
na DOP na predkladanie Ziadosti o
NFP? Odovodnenie vylucenia vyberu

projektu prostrednictvom vyzvy
(prostrednictvom ,sutainého
postupu®).

(napr. porovnanie s realizaciou
prostrednictvom projektu
realizovaného na zaklade vyzvy na
DOP vzhladom na efektivnejsi

sposob napliania ciefov Programu

Narodny projekt (dalej len ,NP“) reflektuje na situaciu systémovo
nedorieSenej oblasti odborného, najma psychologického poradenstva pre
jednotlivcov, pary a rodiny, teda poradenstva pre kazdého jednotlivca,
rodinu, rodicov, manZelov - klienta, ktory potrebuje pomoc a hlada
spOsoby, ako sa orientovat vo svojich problémoch, ktory sa citi
nekomfortne v doésledku osobnostného, socidlneho a spolo¢enského
rozpoloZenia, t. j. poradenstvo zdravej populdcii (U¢elom je dusevnym
chorobam predchadzat nie ich lieéit, resp. poskytovat naslednu
starostlivost). Potreba systémového doriesenia bola potvrdend aj
vystupmi/vysledkami NP ,,Rodinné poradne - poradensko-psychologické
sluzby pre jednotlivcov, pary a rodiny” (dalej len ,,NP Rodinné poradne®,
viac informacii dostupnych na: https://ivpr.gov.sk/narodny-projekt-
rodinne-poradne-poradensko-psychologicke-sluzby-pre-jednotlivcov-

pary-a-rodiny/), ktory bol zamerany na utvorenie podmienok pre vykon
¢innosti rodinnych poradni (prostrednictvom (1.) zmapovania v danom
Case existujucej struktury v oblasti rodinného poradenstva; (2.) vytvorenia
Standardov rodinnych poradni; (3.) vytvorenia pilotnych rodinnych

1V tomto dokumente je pouzivany pojem prijimatel a
2 Tabulka sa opakuje v zavislosti od po&tu partnerov.

Ziadatel. Je to ten isty subjekt, no technicky sa Ziadatel stava prijimatelom aZ po podpisani zmluvy o NFP.



https://ivpr.gov.sk/narodny-projekt-rodinne-poradne-poradensko-psychologicke-sluzby-pre-jednotlivcov-pary-a-rodiny/
https://ivpr.gov.sk/narodny-projekt-rodinne-poradne-poradensko-psychologicke-sluzby-pre-jednotlivcov-pary-a-rodiny/
https://ivpr.gov.sk/narodny-projekt-rodinne-poradne-poradensko-psychologicke-sluzby-pre-jednotlivcov-pary-a-rodiny/

Slovensko 2021 - 2027, efektivnejsie
a hospodarnejsie vyuzitie financnych
prostriedkov, efektivnost sluzby
poskytovanej cielovej skupine,
zabezpecenie Standardov kvality a
pod.).

poradni a (4.) pilotného overenia Standardov rodinnych poradni) a na
ktory predkladany zdmer NP nadvazuje.

Ziadatelom NP bude Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny (dalej len
,Ustredie PSVR), ktorého kompetencie a Ulohy vyplyvaji z osobitnych
predpisov, akymi su najma zdkon ¢. 453/2003 Z. z. o organoch statnej

spravy v oblasti socidlnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

S ohladom na ciel, ako aj s ohladom na vecné zameranie NP, charakter
aktivit a geograficky zaber, nie je moiné stanovené ciele dosiahnut
dopytovo-orientovanymi projektmi.

Buduci ziadatel ma osobitné, jedinecné kompetencie na implementaciu

Dovod urcenia buduceho Ziadatela

narodného projektu.> Ma buddci | aktivit NP:
Ziadatel osobitné, jedinecné
kompetencie na implementaciu | Podla § 4, ods. 6, pism. I), bod. 2. zdkona €. 453/2003 Z. z. o organoch

aktivit narodného projektu priamo
zo zakona, osobitnych pravnych
predpisov, resp. ma buduci Ziadatel
jedinecné postavenie na trhu
afalebo jedineéni expertizu ¢i
kompetencie?

Statnej spravy v oblasti socidlnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanostia o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
Ustredie PSVR realizuje projekty zamerané na poskytovanie bezplatného
poradenstva fyzickej osobe pri rieSeni problémov v rodine, manzZelstve a
medziludskych vztahoch vratane psychologického poradenstva.

Okrem vyssie uvedeného je Ustredie PSVR zaroveri partnerom NP Rodinné
poradne zodpovednym za implementdciu podaktivity 1.3. Vytvorenie
pilotnych rodinnych poradni (priprava podmienok) tohto NP; a ako také
ma v ramci problematiky rieSenej v ramci predkladaného zameru NP
jedinecné postavenie.

Zdovodnenie potreby partnera
narodného projektu (ak
relevantné)*.

Uved'te kritéria pre vyber partnera®.
Ma partner jedinecné postavenie

na implementaciu tychto aktivit?
(ano/nie) Ak dno, na akom zéklade?®

Uvedte akym spdsobom boli do
pripravy NP zapojeni relevantni
partneri v sulade s c¢lankom 8
nariadenia o spolo¢nych
ustanoveniach’. V pripade, ak
Ziadatel' spolupracoval s partnermi
uz pri priprave zameru NP aj s
partnermi, uvedie informaciu o ich

Do pripravy zameru NP bolo zapojené Ustredie PSVR (buduci prijimatel NP
a zaroven partner aktudlne implementovaného NP Rodinné poradne)
alnstitit pre vyskum prace arodiny (prijimatel aktudlne
implementovaného NP Rodinné poradne).

Zadmer aparametre NP bol zdroven priebeine diskutovany na
zasadnutiach Koordinacného vyboru NP Rodinné poradne (napr. so
zastUpenim Ministerstva zdravotnictva SR, Slovenskej komory socidlnych
pracovnikov a asistentov socialnej prace).

3 Jednoznacne a struéne zddvodnite vyber prijimatela NP ako jedine¢nej osoby opravnenej na realizaciu NP (napr. odkazom na Program Slovensko 2021 — 2027,
v ktorom je priamo uvedeny prijimatel; odkazom na platné predpisy, podla ktorych ma prijimatel osobitné, jedine¢né/unikatne kompetencie na implementéaciu
aktivit NP priamo zo zdkona; odkazom na narodnd stratégiu, ktora odévodriuje jedinec¢nost prijimatela NP a pod.). V pripade, ak ide o prijimatela, ktory nie je
uréeny v Programe Slovensko 2021 — 2027, alebo ktorého kompetencie nevyplyvaju z osobitnych predpisov podla zékona ¢. 121/2022 Z. z., prislusna komisia pri
Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 — 2027 schvalenim zameru NP schvaluje aj prijimatela NP. V opa¢nom pripade sa prijimatel NP neposudzuje.
4 Uvedte doévody pre vyber partnerov

5 Uvedte, na zaklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli kritérid zverejnené, uvedte odkaz na internetovu stranku, kde st dostupné. Ako kritérium
pre vyber partnera méze byt tieZ uvedena predchadzajica spolupraca Ziadatela s partnerom, ktord bude naleZite opisana a odévodnend, aviak nejde o
spolupracu, ktora by v pripade verejnych prostriedkov spadala pod pdsobnost zékona o verejnom obstaravani.

6V pripade viacerych partnerov, doplrite Udaje za kazdého partnera.

7 NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2021/1060 z 24. jiina 2021, ktorym sa stanovuju spoloéné ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho
rozvoja, Eurépskom socidlnom fonde plus, Kohéznom fonde, Fonde na spravodlivi transforméciu a Eurépskom namornom, rybolovnom a akvakultirnom fonde
a rozpoctové pravidla pre uvedené fondy, ako aj pre Fond pre azyl, migraciu a integraciu, Fond pre vnutornu bezpecnost a Nastroj finan¢nej podpory na riadenie
hranic a vizovu politiku



zapojeni v tejto casti. V pripade
nezapojenia partnerov do pripravy
NP, uvedte dévody ich nezapojenia.
Konkrétne ide o:

regiondlne, miestne, mestské a
ostatné organy verejnej spravy;
hospodarskych a socialnych
partnerov; obéiansku spoloénost;
vyskumné organizacie a univerzity.

Do pripravy zdmeru narodného projektu boli zapojeni relevantni
zainteresovani  aktéri, zastupcovia obcianskej spolocnosti, ato
prostrednictvom konzultacného workshopu organizovaného MPSVR SR v
spolupraci s Uradom splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej
spolocnosti, ktory sa uskutocnil dfia 06.06.2023. Zastupcovia jednotlivych
partnerov, vratane zastupcov obcianskej spolocnosti budu
pripomienkovat a schvalovat zamer NP aj v ramci Komisie pri MV PSK pre
ciel politiky 4 SocidlnejSia a inkluzivnejSia Eurdpa implementujlca
Eurdpsky pilier socidlnych prav.

Projekt so Specifickym urcenim pre
marginalizované rémske komunity.?

nie

Identifikacia projektu

Nazov projektu/akronym

Rodinné poradne Il. - rozvoj poskytovania poradensko psychologickych
sluzieb pre jednotlivcov, pary a rodiny

NACE projektu®

88990 - Ostatna socialna starostlivost bez ubytovania i. n.

Statna pomoc

mimo schém statnej pomoci a pomoci de minimis

Kategorie regionov

VRR / LMRR

Projekt s relevanciou k
Integrovanym uzemnym stratégiam

ANO / NIE (resp. ak je zameranie projektu IUS pole je automaticky dno)

Projekt s relevanciou k
Udrzatelnému rozvoju miest

NIE (pokial vo vyzve nie je uvedené inak)

Ciel politiky sudrznosti

4 Socialnejsia a inkluzivnejsia Eurdpa implementujlca Eurdpsky pilier
socidlnych prav

Program Program Slovensko 2021 - 2027
Fond ESF+
Priorita 4P5 Aktivne zaclenenie a dostupné sluzby

Specificky ciel®®

ESO4.12 Podpora socidlnej integracie os6b ohrozenych chudobou
alebo socidalnym vyluéenim vratane najodkazanejSich os6b a deti

Aktivita/akcia v stilade s P SK

Poskytovanie bezplatnych poradensko-psychologickych sluZieb pre
jednotlivcov, pary a rodiny

Opatrenie (ak je to relevantné)

nerelevantné

Kategorizacia za konkrétne Specifické

ciele

Oblast intervencie

163. Podpora socidlnej integracie os6b ohrozenych chudobou alebo
socidlnym vyluéenim vratane najodkazanejsich os6b a deti

Typ Uzemia

33. Iné pristupy — Ziadne Uzemné zameranie

Forma financovania

Grant

Miesto realizacie projektu

Ziadatel definuje miesto realizécie projektu. V pripade investi¢nych projektov sa miestom realizdcie projektu rozumie miesto
fyzickej realizacie, t. j. miestom realizacie projektu sa rozumie miesto, kde budl umiestnené a vyuzivané vystupy investicnych
aktivit projektu. V pripade projektov, ktoré nemaju jednoznacne definovatelné investicné vystupy sa miestom realizacie
rozumie miesto, kde sa realizuje prevazna Cast aktivit projektu a kde st prevazne vyuzivané vysledky projektu vzhladom na

870 zoznamu sa vyberie: "ano" v pripade, ak sa cely NP planuje realizovat vyhradne v lokalitdch Atlasu rémskych komunit a sti¢asne bude financovany z

alokacie so Specifickym urcenim pre marginalizované romske komunity;

Ciastotne" v pripade, ak sa projekt planuje realizovat/aj realizovat (¢ast projektu) v

lokalite Atlasu rémskych komunit a si¢asne bude financovany z alokacie bez $pecifického urcenia pre marginalizované rémske komunity; "nie" v pripade, ak
projekt sa nepldnuje realizovat v lokalite Atlasu rémskych komunit.

% podtrieda podla tatistickej klasifikacie ekonomickych ¢innosti Vyhlasky SUSR 306/2007 Z.z. z 18. jina 2007

1 Tabulka sa opakuje v zavislosti od poctu priorit a 3pecifickych cielov.




cielovu skupinu. V pripade projektov zasahujucich celé GUzemie SR sa miesto realizacie projektu uvadza na uroven vsetkych
regionov vyssich uzemnych celkov. Kategdria regidnu sa vyplia v sulade s miestom realizacie projektu v Casti Identifikacia
projektu.

Stat SKO Slovenska republika

Region (NUTS II) SKO1 Bratislavsky kraj
SK02 Zapadné Slovensko
SKO3 Stredné Slovensko
SK04 Vychodné Slovensko

Vyssi uizemny celok (NUTS IIl) SKO010 Bratislavsky kraj
SK021 Trnavsky kraj

SK022 Trenciansky kraj
SKO023 Nitriansky kraj
SK031 Zilinsky kraj

SK032 Banskobystricky kraj
SK041 PreSovsky kraj
SK042 Kosicky kraj

Predpokladany éasovy ramec!!

Datum vyhlasenia vyzvy vo formate | 09/2023
mesiac/rok

Planovany $tvrtrok  podpisania | 4Q/2023
zmluvy o NFP s prijimatelom (ak je to
relevantné)

Planovany S§tvrtrok spustenia | 1Q/2024
realizacie NP

Predpokladana doba realizacie NP v | 43 mesiacov (do 07/2027)
mesiacoch

Popis projektu

Strucny popis projektu

NP bude implementovat Ustredie PSVR prostrednictvom 46 rodinnych poradni po celom Slovensku. Hlavnym
cielom NP je prispiet k systémovému rieseniu v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu vztahov v rodine a
medzigeneracnej komunikacie utvorenim podmienok pre rozvoj poskytovania odborného, najma psychologického
poradenstva pre jednotlivcov, pary a rodiny pri rieSeni problémov v rodine, manzelstve a medziludskych vztahoch.
Uvedeny ciel bude dosiahnuty prostrednictvom dotvorenia celoslovenskej siete rodinnych poradni, poskytovania
odborného poradenstva v rodinnych poradniach (resp. v pripade potreby aj mimo priestorov rodinnej poradne) a
vykonu odbornych ¢innosti (preventivne aktivity, osveta, cielené informovanie cielovych skupin NP o dostupnych
socialnych sluzbach, vyhladavanie, motivovanie a sprevadzanie) mimo priestorov poradni pre ciefové skupiny NP,
skvalitfiovania vykonu odbornych ¢innosti v rodinnych poradniach. Cielovymi skupinami projektu su seniori ako
FO, ktoré dovrsili dochodkovy vek, FO v nepriaznivej socidlnej situacii, prislusnici marginalizovanych komunit
vratane MRK, domacnosti v hmotnej nudzi, osoby so zdravotnym postihnutim, mladi dospeli odchadzajuci z
ustavnej starostlivosti, mladi dospeli, plnoleté FO, zotrvavajuce po ukonceni Ustavnej starostlivosti v CDR do ¢asu
osamostatnenia sa, najdlhsie do 25 r. veku (27 r. veku), domacnosti vystavené riziku prijmovej chudoby, sociadlne
znevyhodnené rodiny s detmi ohrozené stratou byvania a zamestnanci v oblasti socidlneho za¢lenenia vykonavajuci
politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a/alebo socidlneho zaclenenia vo verejnom aj v neverejnom
sektore. Ocakavame, Ze v rdmci projektu budu poskytnuté poradensko-psychologické sluzby cca 22 568 klientom.
Sledovanym meratelnym ukazovatelom v ramci NP bude pocet 0s6b vykonavajuci socidlne alebo asistencné sluzby.

" Terminy v tabulke nie st zavazné.


https://sk.wikipedia.org/wiki/Stredn%C3%A9_Slovensko
https://sk.wikipedia.org/wiki/Bratislavsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Trnavsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Tren%C4%8Diansky_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/%C5%BDilinsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%A1ick%C3%BD_kraj

Predpokladame, Ze po skonéeni NP budu rodinné poradne funkéné a uzndvané institucie splfiajuce podmienky
poskytovania odborného poradenstva a Ze sa stanu suéastou odborného poradenstva pre verejnost.

Popis vychodiskovej situacie

a. Relevancia k vychodiskovym dokumentom

TZP - Narodny strategicky politicky ramec pre sociadlne zaclenenie a zniZovanie chudoby

Realizdcia NP prispeje k plneniu kritéria 1., 2. TZP: 1. Analyza zaloZzena na dbékazoch tykajlucich sa chudoby a
socialneho vylucéenia vratane chudoby deti, pristupu ku kvalitnym sluzbam pre deti v zranitelnych situaciach, ako
aj bezdomovectvo, priestorovi segregaciu a segregaciu vo vzdelavani, obmedzeny pristup k zdkladnym sluzbdm a
infrastrukture a Specifické potreby zranitelnych oséb, 2. Opatrenia na zabranenie a boj proti segregdcii vo vsetkych
oblastiach vratane socidlnej ochrany, inkluzivnych trhov prace a pristupu ku kvalitnym sluzbam pre zranitefnych
[udi vratane migrantov a utecencov.

Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030 (prijaty uznesenim vlady ¢. 657 zo 16. novembra 2021)
sa zaobera vsetkymi oblastami Zivota fudi v procese ich starnutia a jeho viziou je podporit budovanie udrzatelne;j
spolocnosti. Jednym zo strategickych cielov je ,podpora medzigeneracnej solidarity a dobrych medzigeneracnych
rodinnych vztahov ako zakladu fungovania rodiny a plnenia jej Gloh v rodinnom Zivotnom cykle”.

Statut Rady vlady Slovenskej republiky pre dusevné zdravie - Rada je stalym poradnym orgdnom vlady Slovenskej
republiky, ktory plni koordinacné, konzultativne a odborné ulohy v oblasti ochrany a podpory dusevného zdravia,
prevencie vzniku duSevnych porudch, psychodiagnostiky, lieCcby dusevnych poriuch, ndslednej starostlivosti o
pacientov s duSevnymi poruchami, vyskumu dusSevného zdravia, vzdeldvania odbornikov poskytujicich
starostlivost o dusevné zdravie a sluzby, tvorby politiky dusevného zdravia a sledovania kvality v uvedenych
oblastiach. (Clanok 2 uvedeného Statutu)

Statut vyboru pre primarnu prevenciu Rady vlady Slovenskej republiky pre dusevné zdravie - Vybor je stalym
koordinaénym, konzultativnym a odbornym organom Rady vlady Slovenskej republiky pre dusSevné zdravie pre
otazky tykajuce sa podpory dusevného zdravia a prevencie vzniku psychickych portch. (Clanok 2, bod. 1)
uvedeného Statutu).

Statut Rady vlady Slovenskej republiky pre rodinu a demograficky vyvoj - Rada je prierezovym odbornym,
poradnym a koordinatnym orgdnom vlady Slovenskej republiky v oblasti ochrany a podpory rodin a
demografického vyvoja. Jej poslanim je podporovat integraciu a synergiu prislusnych s$tatnych, odbornych a
spolocenskych institucii pdsobiacich v oblasti rodinnej politiky s cielom navrhovania efektivnych rieSeni za u¢elom
dosiahnutia zlepsenia plnenia funkcii rodiny, priaznivého demografického vyvoja a zmiernenia procesu

Dohovor o pravach dietata a jeho op&né protokoly - napr. Clanok 18, bod. 2. Dohovoru o pravach dietata, podla
ktorého ,,za Ucelom zarucenia a podpory prav ustanovenych tymto Dohovorom poskytuju Staty, ktoré si zmluvnou
stranou Dohovoru, rodicom a zakonnym zdstupcom potrebnd pomoc pri plneni ich dlohy vychovy deti a
zabezpecuju rozvoj institucii, zariadeni a sluzZieb starostlivosti o deti“.

Dohovor o pravach os6b so zdravotnym postihnutim a jeho opény protokol — napr. Cldnok 4, bod. 1., bod h)
Dohovoru podla ktorého sa na Ucel zabezpecenia a podporovania plného uplatfiovania vSetkych ludskych prav a
zakladnych slobéd pre vietky osoby so zdravotnym postihnutim bez akéhokolvek diskriminovania na zaklade
zdravotného postihnutia zmluvné strany zavazuju ,poskytovat osobam so zdravotnym postihnutim pristupné
informacie o poméckach na mobilitu, o zariadeniach a podpornych technolégidch vratane novych technolégii, ako
aj o inych formdach pomoci, o podpornych sluzbach a zariadeniach”

Zakon ¢. 453/2003 Z. z. o organoch $tatnej spravy v oblasti socialnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov vo vztahu ku kompetencii Ustredia PSVR

Zéakon €. 199/1994 o psychologickej ¢innosti a Slovenskej komore psycholdgov vo vztahu k odbornej psychologicke;j
¢innosti




b. Predchdadzajice analyzy

Zamer NP nadvazuje na a vychadza

2.

z materidlu ,Aktudiny stav poradenstva pre jednotlivca, pdr a rodinu na Slovensku” (Bednarik a kol., 2022;).
Ide o vystup podaktivity 1.1. ,Zmapovanie existujucej Struktury rodinnych poradni“ NP Rodinné poradne.
Sucastou uvedeného materialu je aj kapitola venovana zahrani¢nym skidsenostiam.

Vyberame zo zéaverov/odporucani riesitelov (Bednarik a kol., 2022, s. 111 - 112):
»-.. Na zaklade pozitivnych vysledkov dlhorocnych skusenosti analyzovanych krajin, na tomto mieste
zdéraznime niektoré vSseobecné odporucania, ktoré su spolo¢né pre vsetky tieto systémy:
e zabezpecenie dostupnosti rodinnych poradni (rodinného poradenstva) v jednotlivych regidnoch, aj
s prihliadnutim na miestnu realitu a potreby potencialnych klientov;
e zabezpecenie prepojenia informacii (Udajov) o jednotlivych subjektoch poskytujucich poradenstvo a
rodinni mediaciu v regionoch. To umoZni poradcom v rodinnych poradniach v pripade, Ze si situdacia
bude vyZadovat inG odbornd oblast, aki poskytuje rodinny poradca, nasmerovat klienta k
prislusnému Specialistovi.

zo ,Standardov rodinnych poradni“ (Baranovska a kol., 2022; v prilohe predkladaného zdmeru NP) — ide o
vystup podaktivity 1.2. , Vytvorenie Standardov rodinnych poradni“ NP Rodinné poradne. Uvedeny material je
»Spracovany ako uUvodny materidl, ktory odkazuje na jednotlivé interné normy, vSeobecne zavazné prdvne
normy a iné materidly, ktoré definuju Standardy rodinnych poradni pre jednotlivé oblasti.

Materidl sucasne uvdadza indikatory kvality, ktoré sd navrhnuté ako referenény ramec pre posudenie
dodrZiavania Standardov.” (Baranovska a kol., 2022). Ide o nasledovné oblasti, resp. Standardy:

e Prevadzkové standardy,

e Personalne standardy (so Specifikaciou jednotlivych odbornych pozicii),

e Eticky kddex zamestnancov rodinnych poradni,

e Poskytovanie sluzieb,

e Reporting.

V suvislosti so Standardami rodinnych poradni (dalej len ,Standardy“) je potrebné uviest, 7e v €ase pripravy
predkladaného zameru prebieha podaktivita 1.4. ,Pilotné overenie Standardov rodinnych poradni“ NP Rodinné
poradne. Ide o analyzu implementacie vytvorenych Standardov. Vystup bude obsahovat analyzu skisenosti,
bariér a rizik spojenych s implementaciou Standardov. Findlna verzia Standardov tak bude k dispozicii az po
ukonéeni implementacie NP Rodinné poradne (12/2023) a nasledne bude zohladnend v praxi rodinnych
poradni.

z vysledkov_monitoringu poskytovanych sluZieb v pilotnych rodinnych poradniach, resp. z komentdrov

k ¢innosti ROPO (zdroj: IVPR).

Z uvedeného vyplyva, Ze:

V obdobi april — december 2022 bolo v pilotnych rodinnych poradniach (Trnava, Zilina, Kosice, Nové Zamky,

Humenné) celkovo poskytnutych 1 407 konzultécii.

Odborné poradenstvo bolo poskytnuté pre 438 vsetkych klientov, z toho bolo:

- 374 individualnych klientov, z ktorych bolo 53 nasledne odoslanych do inej odbornej starostlivosti,

- 31 pérov, ktoré vyhladali poradenskid pomoc,

- 33 rodin, ktorym bol poskytnuty niektory druh poradenstva, z ktorych bola 1 rodina distribuovana do inej
odbornej starostlivosti.

Pokial' ide o jednotlivé odborné poradenské sluzby z hladiska rieSenych problematik - preferované sluzby —islo

O:




1. osobnostné poradenstvo (rozvoj osobnosti): 378 poskytnutych konzultéacii, ¢o tvori 26,8% z celkovo
poskytnutych poradenskych sluZieb,

2. poradenstvo pri rodinnych vztahovych problémoch (problémy v spolunaZivani rodiny — manzelia/partneri, st.
rodiCia a deti, vratane intervencie v rodine): 244 poskytnutych konzultdcii, ¢o je 17,3% z celkového poctu
poskytnutych konzultacii,

3. poradenstvo pri partnerskych problémoch (v manzelskom zvazku): 189 poskytnutych konzultacii, ¢o tvori
13,4% z celkového poctu poskytnutych konzultacii,

4. poradenstvo pri vychovnych problémoch a rodicovstve (okrem Sikany): 119 poskytnutych konzultacii, co
predstavuje 8,4% z celkového poctu poskytnutych konzultacii,

5. poradenstvo pri partnerskych problémoch (partneri, nie v manzelskom zvazku): 110 poskytnutych konzultacii,
¢o je 7,8 % z celkového poctu poskytnutych konzultacii,

Za obdobie 01.01.2023 - 31.05.2023 bolo v pilotnych rodinnych poradniach celkovo poskytnutych 1 895
odbornych konzultacii, z toho formou face to face 1 714 konzultdcii a diStan¢nou formou 181 konzultacii. V 941
pripadoch boli poskytnuté odborné Cinnosti prvého kontaktu s klientmi resp. poskytnuté informdcii asistentkami
rodinnych poradni a vdalSich 51 pripadoch bola klientom poskytnutd pomoc pri vypisovani odbornych
dokumentov.
Odborné poradenstvo bolo celkovo za celé obdobie fungovania ROPO poskytnuté pre:

- 682 individualnych klientov, z toho v r. 2023 ich bolo 335,

- 80 parov, z toho v r. 2023 vyhladalo poradenski pomoc 46 parov,

- 47 rodin, z toho v r. 2023 bol poskytnuty niektory druh poradenstva 25 rodindm.
V rodinnej poradni v najvyssom pocte hladali odborni pomoc manzelia/partneri, rodicia aj jednotlivci, ktori
potrebovali psychologické poradenstvo. V ramci neho riesili opat vztahové manzelské/partnerské problémy. ISlo
napriklad o problém krizy vo vztahu, problémy v komunikacii, vyhorenie vo vztahu, vzajomné pocitovanie krivd
z nenaplnenych potrieb, rozdielnost predstav o rodinnom Zivote/o rolach muZa a Zeny v rodine, o odluéenie
vplyvom zahltenia inymi povinnostami, o rozdielne predstavy o vychove deti, o stratu dovery, zanedbdvanie
vztahu, o problémy/nesulad v sexudlnom zivote, o nedostatok intimity, neveru a pod.
Vysoku frekvenciu zaznamenali rodinné poradne aj pri rieSeni vztahovych, rodinnych problémov suvisiacich so
spolunazivanim rodiny (najméa problémy v komunikacii, vzdjomné pocitovanie krivd z nenaplnenych potrieb,
problémy s adaptaciou a zvladanim Zivotnych zmien, spolunazivanie viacerych generacii, zvlddanie narokov na
spoluzitie s ¢lenom rodiny s chronickym/psychiatrickym ochorenim) av osobnostnej problematike (rieSenie
problémov s adaptéciou a zvladanim Zivotnych zmien, s vyrovnavanim sa so zatazovou situdaciou, s problémami s
dysfunkénou v komunikaciou a riesenim konfliktov vo vztahoch, ale aj napr. emocionalnej regulacii atd.).

c. Suvisiace projekty

Predkladany zamer NP priamo nadvazuje na aktudlne prebiehajuci pilotny NP Rodinné poradne a zohladruje
vysledky/dopady uvedeného NP (napr. potvrdent potrebu poskytovania dostupnych a bezplatnych poradensko-
psychologickych sluZzieb jednotlivcom, parom a rodindm a zaujem o tieto sluzby cielovymi skupinami NP, pricom
ako vychodisko pre poskytovanie uvedenych sluzieb pouziva Standardy vytvorené a priebezne testované v ramci
NP Rodinné poradne).

Predkladany zamer NP rozsiruje povodny zaber NP Rodinné poradne (5 pilotnych rodinnych poradni) o dalSich 41
poradni, ¢im zvySuje dostupnost bezplatnych poradensko- psychologickych sluzieb.

Zéaroven oblast poradenstva v praxi rodinnych poradni rozsiruje vsulade svystupmi NP Rodinné poradne
a poziadavkami praxe o ,aktivacny prvok”, t.j. posiva odborné Cinnosti rodinnych poradni cielene do regiénov —
terénu ato vdvoch rovindch. Na jednej strane reaguje na identifikovani potrebu sietovania moznych
spolupracujucich subjektov a potrebu koordinacie aktivit cielene na podporu rodin vratane utvarania podmienok
na tvorbu prorodinnych preventivnych a osvetovych aktivit zodpovedajucich potrebdam, moZnostiam tej ktorej
obce — regionu. Nie je ambiciou duplikovat vtom ktorom regione aktudlne aktivity, ale na zaklade znalosti
miestnych podmienok zapoijit sa do exitujlcich sieti a obohatit ich o aktivity smerované na podporu a stabilitu
rodiny, a posilnenie duSevného zdravia jej ¢lenov. Druhou rovinou je zameranie sa na vyhladavania potencialnych
klientov rodinnych poradni, motivaciu a sprevadzanie, t.j. ¢innosti, ktoré je nutné vykonavat primarne v externom




prostredi rodinnej poradne. Opéat nepdjde o duplicitu, ¢i suplovanie existujlcich systémov, ale o cielené terénne
poradenstvo smerované na aktivaciu klienta k spolupraci ¢i uz s rodinnou poradiou alebo inymi zdrojmi pomoci.
Z tohto dévodu su v NP zaradené aj nové pracovné pozicie:

Regionalneho/Regionalnej koordinatora/ky podpory rodiny- s cielom systematicky realizovat socialnu prevenciu
formou osvetovych vzdeldvacich preventivnych programov na regionalnej Grovni (sietovacie stretnutia, odborné
edukacné seminare pre subjekty Stdtnej a verejnej spravy, samosprdavy, mimovladne organizacie, cirkevné
spolocenstva, zdujmové formalne i neformalne skupiny, preventivne vycvikové programy, predndasky a besedy pre
verejnost, a pod.) a

Terénneho/terénnej konzultanta/ky — s cielom aktivneho vyhladavania a nasledného poskytnutia zakladného
poradenstva a sprevadzania klientov/klientiek k sluzbam potrebnym k rieSeniu ich negativnej Zivotnej situacie
(zahfna aj sluzby/¢innosti, ktoré su poskytované inymi subjektami, ako rodinnymi poradniami).

Uvedené pracovné pozicie zarover pracovnymi ¢innostami podporia aktudlne pilotné testované pracovné pozicie,
ktoré sa osvedcili a to pozicia psycholdga, socidlneho pracovnika a dalSich odbornikov — poradcov (napr. lie¢ebno-
pedagogické, Specidlno- pedagogické, poradenstvo v pravnych problémoch a pod.) s dérazom na zabezpecenie
psychologického poradenstva tak, ako nasvedcuju vysledky pilotného testovania skladby odbornych cinnosti
rodinnej poradne.

V projekte budu identifikované subjekty pre rozvoj spoluprace (nadrezortnej, medzi-sektorovej) v oblasti
intervencii v prospech réznych znevyhodnenych skupin populdcie, napr. deti v riziku, vratane ich rodin, seniorov,
[udi so zdravotnym znevyhodnenim atd’. Zaroven projekt zabezpeci vhodné aktivity pre rozvoj takejto spoluprace.

d. Problémové oblasti

Vo véeobecnosti NP prispieva k systémovému rie$eniu v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu vztahov v
rodine a medzigeneracnej komunikacie utvorenim podmienok pre rozvoj (vratane zvySenia dostupnosti)
poskytovania odborného, najma psychologického poradenstva pre jednotlivcov, pdry a rodiny pri rieseni
problémov v rodine, manzelstve a medziludskych vztahoch.

Savisiace zname problémy (Bednarik a kol., 2022, s. 112 - 116):

1. Postrehy poskytovatelov psychologicko-poradenskych sluzieb:

a. U klientov, ktori prichadzali ako jednotlivci, prevladali emocionalne problémy (31,7%), problémy nefunkénej
komunikacie (28%), osobnostné problémy (23%), problém zvladania zataZovych situacii (23,4%) a depresivne
a Uzkostné stavy (21,7%).

b. Klienti, ktori prichadzali v pare riesili prioritne komunikacné problémy (40,4%), zvladanie konfliktnych situacii
(34,3%), problémy emociondlneho preZivania (16,6%), zvladanie nevery (26,5%), ,sexudlny problém (22,4%)
a zavislost (18,3%).

c. Pri problematike rodiny sa v najvy$sej miere vyskytuju problémové rodinné vztahy (44,5%), vychovné
problémy (30,2%). Klienti okrem aktualne rieSenych problémov vyjadrili zaujem riesit aj zvladanie rozvodu
rodi¢ov u maloletych deti.

Vysledky prieskumu potrieb klientov:

a. U klientov, ktori prichadzali do poradni ako jednotlivci dominovali najma komunika¢né problémy. Dalou
prioritou sa ukazali emocionalne problémy, pocitované ako smutok, tzkost, nezmyselnost a pod. Osobnostné
problémy jednotlivcov prejavujice sa napr. ako samotarstvo, nepriebojnost, pocity menejcennosti.

b. Klienti prichadzajuci ako par, najfrekventovanejsie riesili problém nedostatocnej, ¢i nefunkénej komunikacie.
Dal$im problémom paru je zvladanie konfliktnych situdcii, ktoré je neraz velmi vycerpavajice, dlhotrvajtce,
s negativnym emociondlnym nabojom a bez vysledného efektu. Emocionalne problémy paru ako strach z
budicnosti, odliéenia, z prazdnoty méiu byt prejavom prekondvania krizy vztahu. Dal$im riesenym
problémom su zavislosti u niektorého z manzelov/partnerov

c. Medzi problémy, s ktorymi prichadza do poradne rodina, su prioritne zastupené vychovné problémy.
Zvladanie rozvodu rodi¢ov maloletymi detmi je pre deti silny emocionalny zaZitok sprevadzany neistotou,
strachom z neznama co ich ¢aka, dokonca aj pocitmi viny.




d. V problematike skupiny sa najvyraznejSie prejavili problémy so zaclenenim sa do skupiny. Vyskytli sa najma
v suvislosti so skupinami deti v Skolskom prostredi a v CDR, riesené boli v spolupraci s CPaP a CDR.

3. Naéo je potrebné upriamit pozornost

a. V sledovanych psychologickych poradniach boli zistované problémy, ktoré su psychologickym a inym
odbornym poradenstvom najmenej pokryté. ISlo najma o problematiku spoluzitia manzelov po odchode do
dochodku, problematiku financnej nedostatocnosti, smutkové poradenstvo a syndrém prazdneho hniezda.

b. Vyznamné zistenia suviseli s vplyvom pandémie. Vysledky dotaznikového prieskumu poukazali na nutnost
rieSenia najma uzkostnych a depresivnych stavov, ktoré sa vyskytovali v najvyssej miere (63%). Vysoké
zastUpenie medzi nerieSenymi problémami v dosledku pandémie mala aj absencia socialnych kontaktov
(55%). Rovnako vysoké zastUpenie medzi spomenutymi problémami mala zavislost na PC hrich u deti a
adolescentov (55%),zvladanie straty blizkej osoby (54%), problémy nasilia v rodine, ¢i domaceho nasilia
(51%). V niz8om pocte boli evidované problémy ako strach o blizkych élenov rodiny (45%), osamelost
klientov ZSS, DSS, Domovy pre seniorov (40%), psychické zvladanie samotného ochorenia (39%), panické
ataky pri kontakte s inymi osobami (32%), presytenost vztahov v rodine poéas lock downu (27%), strach z
on-line priestorov (22%) a pocity viny v pripade prenesenia nakazy na clenov rodiny (22%).

c. Vysledky prieskumu poukazuji na to, ze z predkladanych moZnosti sa ako bariéra v pristupe k
psychologickému poradenstvu povazuje najma jazykova bariéra, platiace poradenstvo a povinné
administrativne ukony.

d. Prieskum v oblasti priorit poukazal na nutnost obnovenia preventivno- vychovnych aktivit.

e. Zo strany klientov poradni boli najviac akcentované potreby zabezpecenia poradenského procesu, ktory by
bol zamerany na rieSenie problémov, ktoré vnimaju klienti ako naliehavé. Predovsetkym sa opakuju problémy
komunikaéné, osobnostné, emocionalne, zvladanie zataZovych a konfliktnych situdcii, zvladanie
depresivnych, tzkostnych stavov, problémové rodinné vztahy, vychovné problémy, zvlddanie rozvodu u
mal. deti aj manZelov, sexudlne problémy, problémy so zavislostou.

f. NajzranitelnejSou klientelou su: klienti slobodni a ovdoveli, vo veku do 25 rokov a nad 50 rokov, ti maju
problém s rieSenim zatazovych situdcii; slobodni klienti prevazovali pri rieSeni Gzkostnych, depresivnych
stavov; klienti ovdoveli a Zijuci v partnerskom vztahu dominuju pri rieSeni vychovnych problémov deti; rodicia
s nizsim vzdelanim prevaZzuju pri rieSeni rodinnych vztahov; mladi pracujuci rodic¢ia s malymi detmi vo veku
od 39 do 49 rokov boli ohrozeni vdZnou aZ zadvaznou depresiou pocas pandemického obdobia, klienti rozneho
veku, pohlavia a prichadzajuci s rieSenim rozmanitych druhov problémov maju problémy s komunikaciou,
poradenstvu pre seniorov a smutkovému poradenstvu sa doposial venovala minimalna pozornost.

g. V prioritach rieSenych problémov sa zhoduju vyjadrenia klientov a psycholégov.

Aktivity NP sU navrhnuté tak, aby utvorili podmienky na vyssie uvedené problémy, resp. odporucania a su zalozené
na dvoch zakladnych principoch:
- odbornost — multiprofesionalny tim rodinnej poradne s taZziskovym zameranim na psycholégov umozni
efektivnu a véasnu odbornd pomoc klientom poradne
- dostupnost — spocivajuca v poéte odbornikov, ich rozloZeniu na Uzemi SR, neobmedzovaniu sa na
konkrétnu cielovu skupinu a v neposlednom rade aj v bezplatnom poskytovani sluzieb.

Sposob realizacie aktivit projektu

Cielom NP je prispiet k systémovému rieSeniu v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu vztahov v rodine
a medzigeneracnej komunikacii.

Specifické ciele NP su:

e poskytovanie bezplatnych poradensko- psychologickych sluzieb v rodinnych poradniach

e zavedenie vykonu odbornych cinnosti zameranych na prevenciu poruch duSevného zdravia klientov,
predchddzanie vzniku krizovych situdcii v Zivote jednotlivca, paru alebo rodiny alebo zamedzenie ich
prehlbovaniu, zamedzenie opakovaniu alebo ndrastu uz existujlcej socialnej patoldgie v Zivote jednotlivca,




paru alebo rodiny do praxe rodinnych poradni prostrednictvom konstituovania
- pracovnej pozicie regionalneho/regionalnej koordinatora/ky na podporu rodin a
- pracovnej pozicie terénneho/terénnej konzultanta/ky

Cielovou skupinou NP je kazdy jednotlivec, par, rodina - klient, ktory potrebuje podporu a pomoc a hlada spdsoby,
ako sa orientovat vo svojich problémoch, ktory sa citi nekomfortne v désledku osobnostného, socidlneho a
spolocenského rozpolozZenia.

V kontexte Programu Slovensko ide o osoby ohrozené chudobou a socidlnym vylu¢enim; seniorov ako FO, ktoré
dovfsili dochodkovy vek; FO v nepriaznivej socialnej situdcii; prislusnikov marginalizovanych komunit vratane MRK;
domacnosti v hmotnej nudzi; osoby so zdravotnym postihnutim; mladych dospelych odchadzajucich z dstavnej
starostlivosti; mladych dospelych, plnoleté FO, zotrvavajluce po ukonceni Ustavne]j starostlivosti v CDR do ¢asu
osamostatnenia sa, najdlhSie do 25 r. veku; domdcnosti vystavené riziku prijmovej chudoby; socidlne
znevyhodnené rodiny s detmi ohrozené stratou byvania; zamestnanci v oblasti socidlneho zaclenenia vykonévajuci
politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a/alebo socidlneho zaclenenia vo verejnom aj v neverejnom
sektore.

V rdmci uvedenych cielovych skupin budd v NP povaZovani za u€astnika projektu zamestnanci v oblasti socidlneho
zaclenenia vykonavajlci politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a/alebo socidlneho zadlenenia vo
verejnom aj v neverejnom sektore.

NP bude realizovany prostrednictvom hlavnej aktivity s ndazvom 1. Rozvoj poskytovania poradensko-
psychologickych sluzieb pre jednotlivcov, pary a rodiny.
Predpokladané trvanie aktivity: 43 mesiacov (01/2024 — 07/2027)

Hlavna aktivita bude realizovand prostrednictvom nasledovnych podaktivit:

1.1.Poskytovanie poradensko-psychologickych sluzieb v existujlcich rodinnych poradniach
Zodpovedny za implementaciu: prijimatel NP
Dizka implementacie: 01/2024 — 07/2027 (43 mesiacov)
Vystup/y podaktivity: poskytovanie poradensko-psychologickych sluZieb v existujucich rodinnych poradniach
Popis podaktivity:
V pripade existujucich rodinnych poradni ide o (v ¢ase pripravy predkladaného zameru) pilotné rodinné
poradne v Trnave, Novych Zdmkoch, Ziline, Humennom a Kosiciach.
Novi/é odborni zamestnanci/zamestnankyne rodinnych poradni absolvuji vstupné/zakladné vzdelavanie
suvisiace s ich odbornych zameranim.

1.2.Dotvorenie siete rodinnych poradni v Slovenskej republike a poskytovanie poradensko- psychologickych
sluzieb v tychto poradniach
Zodpovedny za implementaciu: prijimatel NP
Dizka implementacie: 03/2024 — 07/2027 (41 mesiacov)
Vystup/y podaktivity: dostupny bezplatny poradensko- psychologicky systém v podobe 46 — ich rodinnych
poradni
Popis podaktivity:
Prostrednictvom podaktivity bude vytvorenych 41 rodinnych poradni. Vznik rodinnych poradni bude prebiehat
postupne v obdobi 03/2024 — 06/2025 v cca 6-ich 3-mesacnych fazach, priom pocas kazdej fazy bude
vytvorenych 6 — 8 rodinnych poradni.
Prva faza bude zahfnat vytvorenie rodinnych poradni v Bratislave, Trenéine, Banskej Bystrici, Nitre a Presove.
V dalSich fazach budu rodinné poradne vytvarané tak, aby bolo postupne pokryté izemie Slovenskej republiky.
Posledna faza zacne v 06/2025. Odborni zamestnanci/zamestnankyne kazdej novovytvorenej rodinnej poradne
absolvuju vstupné/zakladné vzdeldvanie suvisiace sich odbornych zameranim anasledne zaéne kazda
z novovytvorenych rodinnych poradni vykondvat svoju cinnost, t.j. poskytovat bezplatné poradensko-
psychologické sluzby.
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Dosiahnutie hlavného ciela NP bude podporené aj prostrednictvom aktivit hradenych z pausalu projektu:

skvalitiovania vykonu odbornych cinnosti v rodinnych poradniach prostrednictvom realizacie
supervizii a vzdelavacich aktivit pre odbornych zamestnancov/zamestnankyne
a zamestnancov/zamestnankyne prvého kontaktu rodinnych poradni. Vzdeldvania budu rozdelené na
vstupné/zakladné a Specializované/Specifické. Nakolko ide v pripade supervizii, vzdelavacich aktivit,
odbornych konferencii a pod. o zvySovanie kvality vykonu odbornych Cinnosti pre cielové skupiny NP
zamestnancami/zamestnankyriami NP, Géast na tychto aktivitach sa zapocitava ako ¢as vykonu
pracovnych cinnosti uvedenych zamestnancov/zamestnankyn.

aktualizacie standardov rodinnych poradni a pilotného overenia tychto Standardov - Standardy
rodinnych poradni vytvorenych a pilotne overenych v ramci NP Rodinné poradne budl pouzivané
v praxi vSetkych rodinnych poradni. Bude zrealizovana analyza implementacie tychto Standardov vo
vsetkych rodinnych poradniach na Slovensku. Vystup bude obsahovat analyzu skisenosti, bariér a rizik
spojenych s implementaciou Standardov vo vietkych regidonoch Slovenska. Analyza bude zaloZzend na
kvalitativnej analyze (fokusové skupiny, polostrukturované rozhovory). Na zaklade uvedenej analyzy
budd Standardy rodinnych poradni aktualizované a ndsledne opatovne pilotne overené v praxi
rodinnych poradni. Uvedena aktualizacia Standardov rodinnych poradni a pilotné overenie tychto
Standardov bude zrealizované prostrednictvom spoluprace prijimatefa NP s Instititom pre vyskum
prace a rodiny.

monitoringu, rozboru a syntézy poskytovanych sluzieb rodinnych poradni pre potreby tvorby
rodinnych politik - v reakcii na neuspokojivy demograficky vyvoj spojeny s castymi rozpadmi
manzelstiev, ¢o ma nepriaznivy dopad na socidlny systém, bude zrealizovany monitoring
poskytovanych sluzieb rodinnych poradni a rozbor v oblasti stability rodin a demografického vyvoja a
syntézou sledované suvislosti medzi jednotlivymi javmi. Rozbor a syntéza bude zamerana na (1.)
Zmapovanie sucasného stavu stability rodiny v Slovenskej republike (napr. na zdklade Statistickych dat
mozno zistit ¢asovanie rozvodov a rodinné okolnosti); (2.) NajdoleZitejsie politické, spoloCenské a
ekonomické faktory, ktoré spdsobuju destabilizaciu rodiny (napr. faktory: dochadzanie za pracou,
nedostatok volného Casu, nizky prijem, vzdialenost od zvysku rodiny). Tato Cast tieZz zodpovie otazku,
ktoré zmeny verejnej politiky by mohli poméct ku stabilite rodinného prostredia (napr. moznost
skratenych uvazkov a prace na doma, kvalitnejsia infrastruktura, zvySovanie platov a socidlnych davok
ako rodicovské); (3.) Najdolezitejsie politické, spolo¢enské a ekonomické faktory, ktoré maju negativny
vplyv na demograficky vyvoj, konkrétne na pérodnost (napr. zvysovanie nakladov na dieta, nedostupné
byvanie pre mladé rodiny, nedostupné ciasto¢né Uvazky a institucionalnej starostlivosti o deti). Tato
Cast zodpovie tiez otazku, aké opatrenia verejnej politiky mbézu pozitivne ovplyvnit pérodnost (napr.
znizenie odvodov, dostupnost instituciondlnej starostlivosti pre deti do 3 rokov a materskych 3kol,
propagdcia formy price na znizeny Uvdzok vo verejnej aj sukromnej sfére, dostupnost hypoték a
najomného byvania). Metodoldgia bude zahfriat prieskum expertnych nazorov a nazorov dalsich
kl'd¢ovych aktérov v danej oblasti, a to formou dotaznika (vhodné pre vyskum nazorov expertov),
individualnych rozhovorov (vhodné pre politickych aktérov) a fokusovych skupin (vhodné pre
zdujmové skupiny a Siroku verejnost). Vystupy podaktivity budd vyuZité pre tvorbu politik rezortu
prace, socidlnych veci a rodiny SR v oblasti rodinnej politiky. Uvedené bude zrealizované
prostrednictvom spoluprace prijimatela NP s Instititom pre vyskum prace a rodiny.

Koordinaéného vyboru NP - s cielom zabezpedcit implementaciu aktivit na poZzadovanej Grovni, vratane
predchddzania potencidlnym problémom sudvisiacim s implementaciou bude v ramci NP zriadeny
Koordinacny vybor (dalej len ,KV“). KV bude poradnym a iniciativnym organom Ziadatela, zriadeny
Ziadatelom - na celé ¢asové obdobie realizacie NP a to tak, aby bola od 01/2024 zabezpecena jeho
funkénost. Ulohou KV o.i. bude koordinovat realizaciu aktivit tak, aby nedochadzalo k duplicitdam
vykonavania odbornych Cinnosti rodinnych poradni s inymi poradenskymi systémami (v rezorte
zdravotnictva, v rezorte Skolstva...). KV bude zasadat minimalne raz za Stvrtroka. Za proces kreovania
KV a tvorbu jeho Statutu s uvedenim kompetencii KV je zodpovedny Ziadatel NP. KV bude pdsobit v
dvoch zakladnych kompetencénych liniach:
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o koordinacia NP (odborné aktivity) v spolupraci s riadiacim personalom (¢asovy harmonogram
realizacie aktivit a flexibilita procesov suvisiacich s ich realizaciou, vyjadrovanie sa k ndvrhom
na pripadné zmeny v NP a pod.),

o odborny dohlad (odbornd gescia aktivit, odsuhlasenie odbornych vystupov NP a pod).

Predseda/predsedkyna KV bude menovany/a ministrom prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky. Clenmi/¢lenkami KV budu:

2x zastupca/kynia Ustredia PSVR (namestnik/¢ka sekcie rodiny Ustredia PSVR, 1 zastupca za projektové
riadenie),

2 x zastupca/kyna vecnych odborov MPSVR SR,

2x zastupca/kyna IVPR (riaditel/ka IVPR, projektovy/a manazér/ka NP),

1x zastupca/kyna Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky,

1x zastupca/zastupkyria Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky,

1x zastupca/kyna Slovenskej komory psycholdgov,

1x zastupca/kyna Vyskumného Ustavu detskej psycholdgie a patopsycholdgie,

1x zastupca/ kyria Slovenskej komory socidlnych pracovnikov a asistentov socialnej prace,

1x zastupca/kyna obcianskej spoloénosti,

zastupcovia/kyne dalsich organizacii, zdruZzeni a pod., relevantnych pre vykon cinnosti KV.

Na cinnost KV sa neplanuja Ziadne vydavky.

e medializicie a informovanosti verejnosti o zriadeni rodinnych poradni a ich cinnosti —
prostrednictvom tlacovych konferencii a sprav, socidlnych sieti, webovej stranky, letdkov a pod.

Hlavna aktivita, resp. podaktivity sa budu realizovat vo VRR aj MRR.

NP bude realizovany v sulade s horizontalnymi principmi s povinnostou dodrZania suladu projektu s Chartou
zakladnych prav Eurdpskej Unie, rodovou rovnostou , nediskriminaciou a pristupnostou oséb so zdravotnym
postihnutim, ktoré su definované v Partnerskej dohode SR na roky 2021 — 2027 a v ¢l. 9 nariadenia o spolo¢nych
ustanoveniach, beruc do uvahy Chartu zakladnych prav Eurdpskej Unie a povinnosti vyplyvajice z Dohovoru OSN
o pravach os6b so zdravotnym postihnutim a zabezpecenia pristupnosti v sulade s jeho ¢lankom 9, ako horizontalne
zakladné podmienky. Priimplementéacii planovanych aktivit projektu sa budu dodrziavat vsetky ¢lanky Charty ZP
EU s dérazom najma na ¢lanky Charty ZP EU, ktoré sa najviac vztahuju k planovanym intervenciam, aktivitdm a
cielovym skupinam.

V suvislosti so vietkymi planovanymi aktivitami bude zohlfadneny v ramci NP:

- princip rovnosti muzov a Zien a princip nediskriminacie tak, aby nedochadzalo k znevyhodnenym
podmienkam pre akukolvek skupinu oséb a aby boli vytvorené podmienky pristupnosti aj pre osoby so
zdravotnym postihnutim k fyzickému prostrediu, k informacidam a komunikdcii vratane informacnych a
komunikac¢nych technoldgii a systémov, ako aj k dalSim prostriedkom a sluzbdm dostupnym alebo
poskytovanym verejnosti,

- v ramci oprdvnenych aktivit zameranych na vyber Ucastnikov v ramci vietkych vzdeldvacich aktivit
nebude dochadzat k diskriminacii, k znevyhodnenym podmienkam na zaklade pohlavia alebo prislusnosti
k akejkolvek znevyhodnenej skupine.

Okrem hlavnej aktivity budd sucastou projektu informovanost a publicita, riadenie projektu a iné podporné
¢innosti, ktoré maju charakter bud nepriamych ndakladov, alebo zostavajucich nakladov inych ako priamych
nakladov na zamestnancov.

Situdcia po realizacii projektu a udrzatelnost projektu

NP ma ambiciu dotvorit celoslovensku siet rodinnych poradni (v kone¢nom pocte 46) a v ramci tychto poradni
poskytovat jednotlivcom, parom a rodindam poradensko-psychologické sluzby a vykonavat preventivnu ¢innost;
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a prispiet tak k systémovému rieSeniu v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu vztahov v rodine a
medzigeneracnej komunikacie a rieseniu problémov v rodine, manzelstve a medziludskych vztahoch.

......

poskytovania odborného poradenstva a Ze sa stanu suc¢astou odborného poradenstva pre verejnost, ktora bude
takuto sluzbu potrebovat a budu ju vyhladavat prioritne na zéklade vysokej odbornosti, Gzemnej a financ¢nej
dostupnosti.

Taktiez o¢akdvame, Ze pocas implementdcie NP dbjde k legislativnemu zakotveniu rodinnych poradni, resp.
rodinno- poradenského systému, Co prispeje k stabilizacii rodinnych poradni ako takych a ku kontinudlnemu
pokracovaniu poskytovania sluzieb rodinnych poradni aj po ukonéeni implementacie NP.

Administrativna, financna a prevadzkova kapacita Ziadatela a partnera

Prijimatel NP vytvori pre potreby implementacie NP oddelenie, ktoré bude zaclenené do organizacnej Struktury
Ustredia PSVR.

Personalna struktura uvedeného oddelenia: veduci/a oddelenia; asistent/ka; metodici/metodicky; $pecialista/ka
materialno-technického zabezpecenia.

Pozicia/pocet 0s6b: Psycholdg/Psychologicka rodinnej poradne/123 osdb

Pozicia/pocet 0s6b: Socidlny/a pracovnik/pracovnicka rodinnej poradne/54 0s6b osdb

Pozicia/pocet 0s6b: Regionalny/na koordinator/ka podpory rodiny rodinnej poradne/46 osob

Pozicia/pocet 0s6b: Terénny konzultant/ka rodinnej poradne/46 os6b

Pozicia/pocet 0sGb: Zamestnanec/zamestnankyna prvého kontaktu rodinnej poradne/38 os6b

Pozicia/pocet os6b: Iny/a poradca/kyna rodinnej poradne/51 os6b (z toho 15 0s6b na plny Uvazok a 36 0s6b na
Ciastocny uvazok)

Rozpocet projektu'?
Ziadatel popise ako bol pripravovany
rozpoéet aako spifia kritérium

,hodnota za peniaze“, t.j. akym
spésobom bola odhadnutd cena za
kazdu polozku, napr. prieskum trhu,
analyza minulych vydavkov
spojenych s podobnymi aktivitami,

nezdvisly znalecky posudok. V
pripade, ak priprave projektu
predchadza vypracovanie Studie

uskutocnitelnosti, ktorej vysledkom
je, o. i. aj urcenie vySky alokacie, je
potrebné uviest tato Studiu ako zdroj
urcenia vysky financnych
prostriedkov. V pripade vyuZitia
pausalnej sadzby ktorej vyska je
stanovenda v nariadeni sa spoOsob
stanovenia sadzby nepozaduje.

Priame vydavky:

skupina vydavkov 521 - mzdové vydavky: 28 491 154,00 €

Indikativna priemerna mesacna CCP stanovend bola na zaklade Udajov z
predchddzajucich projektov podobného zamerania, pripadne z
pracovnych  pozicii podobného zamerania. Indikativny pocet
osobomesiacov predstavuje predpokladany objem vykondvania ¢innosti
na danej pozicii pocas celej doby implementdcie prislusnej aktivity
projektu, so zohladnenim pripadného postupného obsadenia pracovnych
pozicii.

Zostavajuce opravnené vydavky:

skupina vydavkov 956 - pausalna sadzba na pokrytie zostdvajucich
opravnenych vydavkov projektu podla ¢lanku 56 NSU (40%): 11
396 462,- € urcena na zaklade priamych nakladov na zamestnancov.

Bude v narodnom projekte vyuzité
zjednodusené vykazovanie
vydavkov? Ak ano, ktora forma?

Pausalne financovanie opravnenych nakladov okrem priamych nakladov
na zamestnancov tykajucich sa grantov. Vykazovanie opravnenych
nakladov na zaklade pausdlnej sadzby sa uskutocnuje podla nariadenia
2021/1060 ¢l. 56.

40 % pausdlna sadzba na financovanie zostdvajucich opravnenych
vydavkov projektu urcend na zdklade priamych nakladov na

12V pripade zvy$enia celkovych opravnenych vydavkov NP (po jeho schvéleni komisiou pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 —2027) o viac
ako 15 % (a nejde o pripad, kedy je uréenie alokacie vysledkom realizovanej studie uskutocnitelnosti), RO/SO predloZi pred vyhldsenim vyzvy na schvélenie
prislusnej komisii pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 — 2027 upraveny zamer NP.
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zamestnancov.

Meratelné ukazovatele®?

Ciel narodného projektu

Systémové riesenie v oblasti prevencie dusevnych chorob, posilnenie
vztahov v rodine a medzigeneraénej komunikacie

Aktivita/Akcia ku ktorej sa MU viaze

Rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych sluzieb pre
jednotlivcov, pary a rodiny

Typ meratelného ukazovatela vystup

Typ Uzemia MRR

Kod PO113

Nazov Pocet 0sOb poskytujucich socidlne alebo asistenéné sluzby
Merna jednotka osoby

Indikativna cielova hodnota®® 330

Ciel narodného projektu

Systémové riesSenie v oblasti prevencie dusevnych chorob, posilnenie
vztahov v rodine a medzigeneraénej komunikacie

Aktivita/Akcia ku ktorej sa MU viaze

Rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych sluzieb pre
jednotlivcov, pary a rodiny

Typ meratelného ukazovatela® vystup

Typ Uzemia VRR

Kéd PO113

Nazov Pocet 0s6b poskytujucich socidlne alebo asistencné sluzby
Merna jednotka osoby

Indikativna cielova hodnota'’ 28

Ciel narodného projektu

Systémové rieSenie v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu
vztahov v rodine a medzigeneraénej komunikacii

Aktivita/Akcia ku ktorej sa MU viaze

Rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych sluzieb pre
jednotlivcov, pary a rodiny

Typ meratelného ukazovatela®® vysledok

Typ Uzemia MRR

Kod PRO74

Nazov Klienti, ktori vyutzili sluzby
Merna jednotka pocet

Indikativna cielova hodnota®® 21158

Ciel narodného projektu

Systémové rieSenie v oblasti prevencie dusevnych choréb, posilneniu

13V pripade viacerych cielov projektu / aktivit / meratelnych ukazovatelov projektu, doplrite Udaje za kazdy ciel / aktivitu / meratelny ukazovatel projektu
osobitne. Meratelné ukazovatele projektu musia byt definované tak, aby odrazali vystupy/vysledky projektu a predstavovali kvantifikaciu toho, ¢o sa realizéciou
aktivit za poZzadované vydavky dosiahne.

14V zmysle zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku sa pre typ meratelného ukazovatela projektu — vystup Standardne cielova hodnota nastavuje
ku koncu realizacie narodného projektu. Pre typ meratelného ukazovatela projektu — vysledok sa Standardne cielova hodnota nastavuje na obdobie udrzatelnosti
narodného projektu.

15V pripade rozdelenia na VRR a MRR je potrebné $pecifikovat cielovi hodnotu za kazdy typ Gzemia samostatne.

16V zmysle zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku sa pre typ meratelného ukazovatela projektu — vystup Standardne cielova hodnota nastavuje
ku koncu realizacie narodného projektu. Pre typ meratelného ukazovatela projektu — vysledok sa Standardne cielova hodnota nastavuje na obdobie udrzatelnosti
narodného projektu.

17V pripade rozdelenia na VRR a MRR je potrebné $pecifikovat cielovi hodnotu za kazdy typ Gzemia samostatne.

18\ zmysle zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku sa pre typ meratelného ukazovatela projektu — vystup $tandardne cielova hodnota nastavuje
ku koncu realizacie narodného projektu. Pre typ meratelného ukazovatela projektu — vysledok sa Standardne cielova hodnota nastavuje na obdobie udrzatelnosti
narodného projektu.

1V pripade rozdelenia na MRR a VRR je potrebné Specifikovat ciefovi hodnotu za kazdy typ Gzemia samostatne.
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vztahov v rodine a medzigeneraénej komunikacii

Aktivita/Akcia ku ktorej sa MU viaze Rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych sluzieb pre
jednotlivcov, pary a rodiny

Typ meratelného ukazovatela® vysledok

Typ Uzemia VRR

Kéd PRO74

Nazov Klienti, ktori vyutzili sluzby

Merna jednotka pocet

Indikativna cielova hodnota?! 1410

Uvedte zoznam inych udajov projektu (ak je to relevantné)

Kdéd a nazov iného udaja

Merna jednotka iného
udaja

Dalsie pozadované udaje pre monitorovanie?

Nazov

Akym sp6sobom sa
budu ziskavat data?

Zoznam prinosov a pripadnych inych dopadov, ktoré sa daju odakavat
pre jednotlivé cielové skupiny?

Prinosy/Dopady Cielova Pocet*
skupina /
uZivatelia NP
Poskytovanie poradensko- | Klienti/ky, 22 568
psychologickych sluzieb pre | ktori/é vyuZzili

jednotlivcov, pary a rodiny — podpora | sluzby
a pomoc klientovi/klientke, prevencia
dusevnych chorob, posilnenie vztahov v
rodine azlepSenie medzigeneracnej
komunikacie

Rozvoj poskytovania poradensko- Osoby 358
psychologickych sluZieb pre poskytujuce
jednotlivcov, pary a rodiny: socidlne alebo
e dotvorenie siete rodinnych poradni a5|§tencne

v Slovenskej republike a sluzby

poskytovanie poradensko-

psychologickych sluzieb v tychto

poradniach

20/ zmysle zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku sa pre typ meratelného ukazovatela projektu — vystup $tandardne cielova hodnota nastavuje
ku koncu realizacie narodného projektu. Pre typ meratelného ukazovatela projektu — vysledok sa Standardne cielova hodnota nastavuje na obdobie udrzatelnosti
narodného projektu.

21y pripade rozdelenia na MRR a VRR je potrebné $pecifikovat cielovi hodnotu za kazdy typ Uzemia samostatne.

22V pripade viacerych Gdajov, dopliite Udaje za kazdy udaj.

2V pripade viacerych cielovych skupin / uzivatelov NP, doplfite dopady na kazdu z nich.

24 Ak nie je mozZné uviest pocetnost cielovej skupiny, uvedte do tejto ¢asti zdévodnenie.
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e zavedenie  vykonu odbornych
¢innosti (v ramci  prevencie,

intervencie a poskytovania
poradenstva) na prevenciu poruch
dusevného zdravia klientov,

predchdadzanie vzniku krizovych
situdcii v Zivote jednotlivca, paru
alebo rodiny alebo zamedzenie ich
prehlbovaniu, zamedzenie
opakovaniu alebo ndrastu uz
existujucej socialnej patolégie v
Zivote jednotlivca, paru alebo rodiny
do praxe rodinnych poradni -

e rozvoj vykonu odbornych c¢innosti
terénnou  formou v rodinnych
poradniach —  prostrednictvom
zavedenia pracovnej pozicie
terénneho/terénnej konzultanta/ky
a poskytovania poradensko-
psychologickych sluzieb v teréne
(podla potreby klientov)

e aktualizacia Standardov rodinnych
poradni a plosné pilotné overenie
tychto Standardov

Studia uskutoénitelnosti vratane analyzy nakladov a prinosov
Informdcie sa vypliiaju iba pre investiéné typy projektov.

Existuje relevantna studia
uskutoénitelnosti?® ? (ano/nie)

Ak je Sstudia uskutocnitelnosti
dostupna na internete , uvedte jej
nazov ainternetovu adresu, kde je
studia zverejnena

V pripade, Ze studia uskutocnitelnosti
nie je dostupna na internete, uvedte
webové sidlo a termin, v ktorom
predpokladate jej zverejnenie
(mesiac/rok)

Verejné obstaravanie
Sumar zrealizovanych VO
Sumar planovanych VO

% Pozri  aj Uznesenie VIlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investicnych projektov v SR (dostupné
na:http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=26598 )
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Nazov VO?*

Strucny opis predmetu VO

Celkova hodnota zakazky

Postup obstaravania

Metdda podla finanéného limitu

Zaciatok VO

Stav VO

Predpokladany datum ukoncenia VO

Poznamka

Aktivita

Hodnota na aktivitu z celkovej
hodnoty VO

Identifikacia rizik a prostriedky na ich eliminaciu

Riziko ¥

Nazov rizika 1 Nezdujem o sluzby rodinnych poradni.

Popis rizika Jednotlivec, par, rodina pri rieSeni problémov v rodine, manzelstve a
v medziludskych vztahoch z dévodov nedévery k statnym organizaciam a
z dévodu predsudkov nevyhlada odbornd pomoc v rodinnej poradni.

Zavainost Strednd

Opatrenia na eliminaciu rizika

Dostatocna propagdcia rodinnych poradni.

Nazov rizika 2

Personalne rizika

Popis rizika Rizika sdvisiace s obsadenim novovytvorenych pracovnych miest v
rodinnych poradniach.
Zavainost Strednd

Opatrenia na eliminaciu rizika

Ziadatel po podpise zmluvy o NFP zabezpedi zaliatok procesov
vyberovych konani na novovytvorené pracovné pozicie, pricom budu klast
doraz na osobnostné predpoklady a odbornost Gcastnikov v danej oblasti,
aby bola zabezpecend efektivna realizacia odbornych ¢innosti v ramci
projektu.

Nazov rizika 3

Zabezpecenie kvalitného odborného personalu.

Popis rizika

V sucasnosti je nedostatok kvalifikovaného personalu na trhu prace.

Zavainost

Stredna

Opatrenia na eliminaciu rizika

Nastupné a priebezné skolenia odborného personalu.

Prilohy

1. Celkovy rozpocet projektu

26 Tabulka sa opakuje v zavislosti od po¢tu relevantnych verejnych obstaravani. V pripade, ak st VO realizované v ramci pausalnej sadzby, uvedend tabulka sa

nevyplia
27 Tabulka sa opakuje v zavislosti od poctu rizik.
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Vypracoval: (odbor stratégie socidlnej ochrany deti a rodiny MPSVR SR, Ustredie prdce, socidlnych
veci a rodiny a Institut pre vyskum prdce a rodiny)
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