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Zoznam merateľných ukazovateľov projektu a iných údajov 

Kód výzvy: PSK-MIRRI-621-2024-NP-EFRR 

Názov výzvy:     Rozšírenie pilotného projektu SmartHUB na ďalšie pracoviská MV SR 

Žiadateľ je povinný stanoviť cieľové hodnoty merateľných ukazovateľov projektu pre každú kombináciu priority, špecifického cieľa a kategóriu regiónu 
osobitne. 

Tabuľka 1: Prehľad oprávneného typu akcie PSK a oprávnenej hlavnej aktivity projektu 
Kód 

špecifického 
cieľa/priority  

Kategóri
a 

regiónov 

Porado
vé číslo 

Názov oprávneného typu akcie alebo príkladu oprávnenej hlavnej aktivity projektu 
Kódy relevantných merateľných 

ukazovateľov projektu  

výstup1 výsledok2 

RSO 1.2 MRR  1 
Typ akcie PSK - Zavádzanie optimalizovaných a automatizovaných procesov vrátane využitia 
low-code platforiem pri zavádzaní európskej a národnej legislatívy 

- - 

RSO 1.2 MRR 1.a  Hlavná aktivita - Nákup a nasadenie SmartHUB pracovísk PSKPRCO14 PSKPRCR11 

RSO 1.2 VRR 2 
Typ akcie - Zavádzanie optimalizovaných a automatizovaných procesov vrátane využitia low-
code platforiem pri zavádzaní európskej a národnej legislatívy 

- - 

 RSO 1.2  VRR 2.a Hlavná aktivita - Nákup a nasadenie SmartHUB pracovísk PSKPRCO14 PSKPRCR11 

 

                                                      
1 výstup najčastejšie vzniká v období a v dôsledku realizácie aktivít projektu. Spravidla je naviazaný na výdavky projektu. 
2 výsledok sa spravidla meria sa v období udržateľnosti a je dôsledkom výstupu. 
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Merateľné ukazovatele projektu 

Merateľné ukazovatele projektu, ako aj iné údaje sú vykazované prijímateľom v rámci monitorovacích 
správ projektu. 

Počas obdobia účinnosti Zmluvy o poskytnutí NFP je prijímateľ povinný pravidelne ročne predkladať 
poskytovateľovi monitorovacie správy projektu, v ktorých prijímateľ monitoruje plnenie merateľných 
ukazovateľov projektu a vykazuje iné údaje. 

Prijímateľ v monitorovacích správach projektu vykazuje kumulatívne hodnoty aktuálne k dátumu 
konca monitorovacieho obdobia.  

Cieľová hodnota merateľného ukazovateľa výstupu nesmie klesnúť pod 80 % jeho cieľovej hodnoty 
uvedenej v schválenej žiadosti o NFP. Pokles cieľovej hodnoty merateľného ukazovateľa výstupu pod 
uvedené percento nemožno schváliť v rámci procesu podľa čl. 16 Všeobecných zmluvných podmienok 
k Zmluve o poskytnutí NFP a považuje sa to za podstatnú zmenu projektu. Projekt, ktorý je zaťažený 
podstatnou zmenou projektu nie je možné financovať. Cieľová hodnota merateľného ukazovateľa 
výstupu je záväzná z hľadiska dosiahnutia jej cieľovej hodnoty podľa schválenej žiadosti o NFP. 
Nedosiahnutie cieľovej hodnoty merateľného ukazovateľa výstupu automaticky spôsobuje zníženie 
výšky NFP na základe aplikácie sankčného mechanizmu. 

Cieľová hodnota merateľného ukazovateľa výsledku nesmie klesnúť pod 50 % jeho cieľovej hodnoty 
uvedenej v schválenej žiadosti o NFP. Pokles cieľovej hodnoty merateľného ukazovateľa výsledku pod 
uvedené percento nemožno schváliť v rámci procesu definovanom podľa čl. 16 Všeobecných 
zmluvných podmienok k Zmluve o poskytnutí NFP a považuje sa to za podstatnú zmenu projektu. 
Projekt, ktorý je zaťažený podstatnou zmenou projektu nie je možné financovať.  

K uplatneniu sankčného mechanizmu pri nedosiahnutí cieľovej hodnoty Merateľného ukazovateľa 
výsledku projektu podľa vyššie uvedeného nedôjde, ak v zmysle čl. 65 nariadenia o spoločných 
ustanoveniach projekt nepredstavuje investíciu do výroby ani investíciu do infraštruktúry, čím 
nenastanú následky spojené so znížením cieľovej hodnoty výsledkového merateľného ukazovateľa, a 
ak zo slovného hodnotenia výsledku projektu vyplýva, že napriek plneniu cieľovej hodnoty 
výsledkového merateľného ukazovateľa projektu pod jeho dohodnutú spodnú hranicu intervalu sú 
súčasne splnené obe nasledovné podmienky: 

• bol nepochybne dosiahnutý výsledok projektu v predpokladanom rozsahu a 

• nedošlo k porušeniu zásad správneho finančného riadenia a efektívneho a účelného 
nakladania s verejnými prostriedkami v zmysle príslušnej legislatívy. 

Doba udržateľnosti projektu je 5 rokov.
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Tabuľka 2: Prehľad merateľných ukazovateľov projektu 
Typ 

merateľného 
ukazovateľa 

projektu 

Kód merateľného 
ukazovateľa 

projektu 
Názov merateľného ukazovateľa projektu Merná jednotka 

Čas plnenia merateľného ukazovateľa 
projektu  

výstup PSKPRCO14 
Verejné inštitúcie podporované pri vývoji 
digitálnych služieb, produktov a procesov 

verejné inštitúcie 
ku koncu realizácie hlavných aktivít 

projektu 

výsledok PSKPRCR11 
Používatelia nových a vylepšených 
verejných digitálnych služieb, produktov a 
procesov  

používatelia / rok v rámci udržateľnosti projektu 
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Definície merateľných ukazovateľov projektu 

Číslo 
riadka 

Oblasť Metadáta merateľného ukazovateľa projektu 

1 Kód ukazovateľa PSKPRCO14 

2 
Názov ukazovateľa 
projektu 

Verejné inštitúcie podporované pri vývoji digitálnych služieb, produktov a 
procesov 

3 Merná jednotka verejné inštitúcie 

4 Typ ukazovateľa výstup 

5 Východisková hodnota 0 

6 
Vykazovanie hodnôt 
rozdelené podľa pohlavia 

nie 

Definičná matica merateľného ukazovateľa projektu 

Poradové 
číslo 

Popis znaku, charakteristiky, pravidla 
Povinnosť 

plnenia 

Príklad zdroja overenia, na základe 
ktorého prijímateľ dokladuje plnenie 

znaku, charakteristiky, pravidla 

1. 
 

Podporená verejná inštitúcia. Medzi verejné 
inštitúcie patria miestne orgány verejnej správy, 
orgány na nižšej ako celoštátnej úrovni alebo iné 
typy orgánov verejnej moci. Ukazovateľ sa 
nevzťahuje na obecné podniky a verejné univerzity 
alebo výskumné ústavy. 

áno 
 

Subjekty verejnej správy zapísané v 
štatistickom registri organizácií 
vedenom Štatistickým úradom SR, 
ktoré sú zaradené v sektore verejnej 
správy.  

2. 
 

Účelom podpory je významný rozvoj alebo 
modernizácia digitálnych služieb, produktov a 
procesov, napríklad v kontexte opatrení 
elektronickej verejnej správy.  Významné inovácie sa 
týkajú iba nových funkcií.  

áno 
 

Doklad preukazujúci úspešné 
ukončenie realizácie projektu a jeho 
aktivít (napr. účtovná dokumentácia) a 
záverečná monitorovacia správa 
projektu. 

 

  

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/Databases/Register%20organizacii/!ut/p/z1/jY_BDoIwEEQ_qVNbLB4XI6WGEFstYi-mJ9NE0YPx-1XiVWBvk7yXmWWBdSz08ZUu8Znufbx-8iksz2St3ddtC90uShjBNRrvgVKx4wBYZfKi4IS8cRuYA-2020oOmbEwxx8Bvj7-HOHnrzVVUtVAXusMhirvVlYIkJjXP1Iw6YcBGVsw9cPj5r3vkN7pj02T/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDhETzAwNlNWUkk3UzYxMEEz/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/Databases/Register%20organizacii/!ut/p/z1/jY_BDoIwEEQ_qVNbLB4XI6WGEFstYi-mJ9NE0YPx-1XiVWBvk7yXmWWBdSz08ZUu8Znufbx-8iksz2St3ddtC90uShjBNRrvgVKx4wBYZfKi4IS8cRuYA-2020oOmbEwxx8Bvj7-HOHnrzVVUtVAXusMhirvVlYIkJjXP1Iw6YcBGVsw9cPj5r3vkN7pj02T/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMDhETzAwNlNWUkk3UzYxMEEz/
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Číslo 
riadka 

Oblasť Metadáta merateľného ukazovateľa projektu 

1 Kód ukazovateľa PSKPRCR11 

2 
Názov ukazovateľa 
projektu 

Používatelia nových a vylepšených verejných digitálnych služieb, produktov 
a  procesov 

3 Merná jednotka používatelia / rok 
4 Typ ukazovateľa výsledok 

5 Východisková hodnota 0 

6 
Vykazovanie hodnôt 
rozdelené podľa pohlavia 

nie 

Definičná matica merateľného ukazovateľa projektu 

Poradové 
číslo 

Popis znaku, charakteristiky, pravidla 
Povinnosť 

plnenia 

Príklad zdroja overenia, na základe 
ktorého prijímateľ dokladuje plnenie 

znaku, charakteristiky, pravidla 

1. 
Ukazovateľ má východiskovú hodnotu 0, iba ak je 
digitálna služba, produkt alebo proces  nový. 

áno 

Napr. Prihlásenie cez spoločný modul 
IAM (Identity Access Management) 
ÚPVS (Ústredného portálu verejnej 
správy), cez eID budeme vedieť 
identifikovať občana/subjekt. Databáza 
používateľov v oblasti KIB. 

2.1 Používateľ. 

 Minimálne 
jedno 

kritérium 
z úrovne 2 

Najmä: Prihlásenie cez spoločný modul 
IAM (Identity Access Management) 
ÚPVS (Ústredného portálu verejnej 
správy), cez eID budeme vedieť 
identifikovať občana/subjekt. 

2.2 Používateľ v oblasti KIB 

Najmä: Databáza používateľov v oblasti 
KIB. 

3.1 Inovácia – novovyvinutá. 

Minimálne 
jedno 

kritérium 
z úrovne 3 

 

Najmä: Žiadosť – inovuje produkt cez 
novú technológiu, či zaobstaral 
technológiu (technické listy, technické 
požiadavky). 

3.2 
Inovácia – výrazne inovovaná. Významné inovácie sa 
týkajú iba nových funkcií. 

Najmä: Modernizácia existujúcej 
elektronickej služby pre občana / 
podnikateľa podporená projektom. 

3.3 Inovácia digitálnej verejnej služby. 

Najmä: Počet podaní pre nové 
modernizované služby verejnej správy, 
overenie:  
Podpísané podania občana / 
podnikateľa logované v module IAM 
ÚPVS. 

3.4 Inovácia produktov. 

Najmä: Žiadosť – inovuje produkt cez 
novú technológiu, či zaobstaral 
technológiu (stroje, prístroje, 
zariadenia, príp. iné relevantné 
výdavky (napr. softvér, licencie,...)), 
ktorá mu umožní vyrábať / poskytovať 
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produkt deklarovaný v Zmluve o 
poskytnutí NFP (technické listy, 
technické požiadavky, ďalej napr. 
prostredníctvom produktových 
listov/katalógu produktov, internetovej 
stránky, technických listov výrobku, 
protokolov z technickej skúšky, 
dodacích listov). 

3.5 Inovácia procesov. 

Najmä: Žiadosť – inovuje proces cez 
novú technológiu (stroje, prístroje, 
zariadenia), či zaobstaral technológiu 
(technické listy, technické požiadavky, 
ďalej napr. popis technických 
parametrov strojov, prístrojov, 
zariadení, popis a modelovanie 
procesu, stav inovácie procesu, 
procesná mapa). 

3.6 Nová verejná digitálna služba, produkt, alebo proces 

Napr.  nová verejná digitálna služba, 
produkt, alebo proces. Poskytovateľ 
bližšie špecifikuje zdroj overenia vo 
výzve. 
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Iné údaje 

Iné údaje sú údaje, resp. parametre (iné ako merateľné ukazovatele projektu), ktoré prijímateľ povinne a každoročne poskytuje prostredníctvom 
monitorovacích správ počas implementácie projektu, resp. v rámci udržateľnosti projektu v zmysle Zmluvy o poskytnutí NFP. Žiadateľ neuvádza iné údaje 
v rámci formuláru Žiadosti o poskytnutie NFP. V zmysle výzvy sa prenášajú do prílohy 2: Predmet podpory NFP Zmluvy o poskytnutí NFP. V priebehu 
implementácie projektu môže dôjsť doplneniu iných údajov3. 

Tabuľka 3: Prehľad iných údajov 
Kód iného údaja Názov iného údaja Merná jednotka Čas plnenia iného údaja4 

   Vyberte položku.  

   Vyberte položku.  

   Vyberte položku.  

   Vyberte položku. 

   Vyberte položku. 

 

                                                      
3 Napr. na základe identifikácie iného údaje zo strany gestora horizontálnych princípov rovnosť mužov a žien a nediskriminácia a nevyhnutnosti jeho sledovania na úrovni projektu. 
4 Vyjadruje obdobie počas ktorého je povinný prijímateľ zasielať poskytovateľovi iné údaje: 
K – počas realizácie hlavných aktivít projektu až do ich ukončenia, 
U – počas obdobia udržateľnosti projektu, 
K, U – počas realizácie hlavných aktivít projektu a obdobia udržateľnosti projektu. 
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Definície iných údajov 

Číslo 
riadka 

Oblasť Metadáta iného údaja 

1 Kód iného údaja PSKDO### (ITMS2021+) 

2 Názov iného údaja  

3 Merná jednotka  

4 
Vykazovanie hodnôt 
rozdelené podľa pohlavia 

Vyberte položku. 

Definičná matica iného údaja 

Poradové 
číslo 

Popis znaku, charakteristiky, pravidla 
Povinnosť 

plnenia 

Príklad zdroja overenia, na základe 
ktorého prijímateľ dokladuje 

plnenie znaku, charakteristiky, 
pravidla 

1.    

2.    

3.    

 


