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Zamer narodného projektu?

Nazov narodného projektu (dalej aj

»NP“): Implementacny nastroj podpory gigabitovych

infrastruktar v zmysle Digitalneho kompasu 2030 (dalej len ,,GigaOffice”)

Ziadatel”:

Obchodné meno/nazov

Ministerstvo investicii, regiondineho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

Pravna forma

RozpocCtova organizacia

Sidlo Pribinova 4195/25 81109 Bratislava - mestska c¢ast Staré
Mesto.
iI€o 50349287

Poskytovatel: Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR

Partner, ktory sa bude ztGéastfiovat na implementdcii aktivit NP (ak je to relevantné)

Obchodné meno/nazov

Pravna forma

Sidlo

iI¢o

Zddvodnenie potreby partnera NP3

Kritéria pre vyber partnera*

Ma partner jedinecné postavenie
na implementaciu tychto aktivit?
Ak ano, na akom zaklade?

V pripade viacerych partnerov, doplrite udaje za kazdého partnera.

Sumarne informacie o NP

Celkové opravnené vydavky NP (v EUR)

4435 787€

Miesto realizacie projektu (na urovni kraja,
resp. celé tizemie Slovenskej republiky)

Celé uzemie Slovenskej republiky

Identifikacia hlavnych cielovych skupin®
(ak relevantné)

Zamestnanci verejnej spravy (ministerstva, Urady, organizacie)
Statna sprava a centralne organy (MIRRI SR, UVO, MF SR)
Obcania a podnikatelia

Samospravy (mestd, obce, VUC)

Prevddzkovatelia IT infrastruktury

Kyberneticka bezpecnost a regulacné organy

Projekt so Specifickym urcenim
pre marginalizované rémske komunity®

nie

1 Formular zémeru NP predstavuje minimélny obsahovy $tandard, ktory je poskytovatel opravneny dopliat a rozsirovat na zéklade svojich

potrieb.

2 Uviest aj nazov sekcie, ak je to relevantné. Ziadatelom je osoba, ktora Ziada o poskytnutie prispevku do nadobudnutia G&innosti zmluvy
o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku alebo pravoplatnosti rozhodnutia podla § 13 ods. 2 zdkona ¢. 121/2022 Z. z. o prispevkoch
z fondov Eurdpskej Gnie a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, alebo osoba, ktord predklada zamer NP.

3 Pod partnerom sa rozumie partner ako je definovany v § 3, pism. t) zdkona ¢. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej Unie a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

4 Uvedte, na zaklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli kritérid zverejnené, uvedte odkaz na internetovu stranku, kde su
dostupné. Ako kritérium pre vyber partnera méze byt tieZ uvedena predchadzajlica spolupraca Ziadatela s partnerom, ktora bude nalezite
opisand a oddévodnend, avak nejde o spolupracu, ktord by v pripade verejnych prostriedkov spadala pod pdsobnost zakona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

*Nejdena sa o cielové skupiny v zmysle zékona €. 121/2022 Z. z.

6 Zo zoznamu sa vyberie:
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Zaélenenie narodného projektu v $truktare Programu Slovensko’

Ciel politiky sudrznosti® 1 Konkurencieschopnejsia a inteligentnejsia Eurdpa vdaka
presadzovaniu inovativnej a inteligentnej transformdcie
hospoddrstva a regionalnej prepojenosti IKT

Vyberte polozku.

Vyberte polozku.

Priorita 1P1 Veda, vyskum a inovacie

Vyberte polozku.

Vyberte polozku.

Specificky ciel’ RSO1.2 VyuZivanie prinosov digitalizacie pre ob&anov,
podniky, vyskumné organizacie a organy verejnej spravy
Vyberte polozku.

Vyberte poloZzku.

Opatrenie (ak relevantné) 1.2.1 Podpora v oblasti informatizacie a digitalnej
transformacie
Vyberte polozku.
Vyberte polozku.

Suvisiace typy akcii® Budovanie aplikacnej a technologickej architektiry na

principoch cloud native a cloud ready postavenej na
bezpecnej sieti Govnet a podpora rozsirovania sluzieb
vladneho cloudu, vratane prevadzkovych nakladov

Zakonné poziadavky

§ 23 ods. 3 zakona €. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej Ginie a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

1. Dévod uréenia prijimatel'a NP

Jednoznacne a struc¢ne zdévodnite vyber prijimatela NP ako jedinecnej osoby oprdvnenej na realizdciu
NP (napr. odkazom na Program Slovensko, v ktorom je priamo uvedeny prijimatel; odkazom na platné
predpisy, podla ktorych ma prijimatel osobitné, jedine¢né / unikdtne kompetencie na implementdciu
aktivit NP priamo zo zdkona; odkazom na ndrodnu stratégiu, ktord odbvodriuje jedinecnost prijimatela
NP a pod.).

MIRRI SR je jedinym oprdvnenym a kompetentnym prijimatelom pre implementaciu NP , GigaOffice”
a to z nasledovnych dovodov:

- "ano" — ak, projekt bude financovany vyhradne z alokacie so $pecifickym urc¢enim pre marginalizované romske komunity (dalej
len ,MRK“) uvedenej v Programe Slovensko,
- "nie" - ak, projekt nebude v Ziadnej miere financovany z alokacie so Specifickym ur¢enim pre MRK uvedenej v Programe Slovensko,

- Ciastocne" — ak, projekt bude z ¢asti financovany z alokacie so $pecifickym uréenim pre MRK uvedenej v Programe Slovensko.

7V pripade zameru NP, ktory sa planuje financovat z viacerych cielov politiky sudrznosti / priorit / $pecifickych cielov / opatreni sa vyberu
z0 zoznamu viaceré polozky.

Zékon €. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurépskej Unie a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, Ramec
implementacie fondov a metodicky dokument €. 2 riadiaceho orgénu pre Program Slovensko neobmedzuju, resp. nevylu€uji moznost spojit
dva schvalené zamery narodnych projektov do jednej vyzvy, resp. na jeden schvéleny zamer narodného projektu vyhlasit dve vyzvy na
predloZenie narodnych projektov. V takychto pripadoch bude riadiaci organ posudzovat vyzvu tak, aby boli splnené vsetky parametre
schvéleného/schvélenych zameru/zdmerov narodného projektu beric na zretel povolené odchylky.

8V pripade Fondu na spravodliva transformdciu sa vyberie "-".

9V sulade s informaénym monitorovacim systémom.

10V pripade, ak ide o prijimatela, ktory nie je uréeny v Programe Slovensko, alebo ktorého kompetencie nevyplyvaji z osobitnych predpisov
podla zakona €. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej Ginie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
prislusna komisia pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko schvalenim zameru NP schvaluje aj prijimatela NP. V opa¢nom pripade
sa prijimatel NP neposudzuje.
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Zakonnda kompetencia

- Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR (MIRRI SR) je zodpovedné za
narodny plan Sirokopasmového pripojenia a realizaciu digitalizacnych projektov v SR na zaklade
zdkona €. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy.

- Zakon ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidach zveruje MIRRI SR Ulohu strategickej
koordinacie rozvoja vysokorychlostnych elektronickych komunikacnych sieti.

Na zaklade nasledovnych strategickych dokumentov

- Projekt je financovany z Programu Slovensko, kde je MIRRI SR jedinym opravnenym prijimatelom
pre Specificky ciel RSO1.2 Vyuzivanie prinosov digitalizacie pre obcanov, podniky, vyskumné
organizacie a organy verejnej spravy.

- Ndrodna koncepcia informatizacie verejnej sprdvy (NKIVS) definuje MIRRI SR ako organ
zodpovedny za digitdlnu a ddtovu transformaciu.

- Digitdlny kompas 2030 a Eurdpska datova stratégia urcuju potrebu systematického rozvoja a
spravy infrastruktury, ¢o spadd do kompetencie MIRRI SR.

- Narodny plan Sirokopasmového pripojenia a sUvisiaca S$tudia uskutoénitelnosti. Studia
uskutocCnitelnosti Specifikuje postup implementdcie intervencii do Sirokopasmovej infrastruktury,
vratane navrhu parametrov pre poskytovanie intervencénej podpory.

Odborna posobnost a institucionalna jedine¢nost

- MIRRI SR zastresuje Broadband Competence Office (BCO), ktory je Specializovanym Gatvarom na
rozvoj Sirokopasmovej infrastruktuiry a zber udajov o pokryti Slovenska.

- Disponuje technickymi kapacitami, pradvomocami a infrastruktirou na zabezpecenie realizacie
projektu bez potreby delegovania na inu institdciu.

Efektivnost a koordinacia

- Zabezpeclenie projektu priamo cez MIRRI SR eliminuje administrativnu duplicitu a ndklady na
sprostredkovatelov, ¢im sa maximalizuje efektivnost a hospodarnost verejnych zdrojov.

- Existujuce prepojenia s IS verejnej spravy umoziuju efektivnhe zaclenenie projektu do
infrastruktary Statu.

2. Odovodnenie vyuzitia NP

Vysvetlite, preco je nevyhnutné realizovat NP, pripadne ako budu vyuZité vystupy projektu.

Realizacia NP GigaOffice je nevyhnutnd na zabezpecenie modernizacie verejnej spravy, efektivnejSieho
fungovania digitalnych sluzieb a znizenia prevadzkovych nakladov na IT infrastruktiru. NP GigaOffice
podpori prechod z infrastruktury Sirokopasmového pripojenia na urovni VHCN k sietam schopnym
poskytovat gigabitové prenosové rychlosti. Systém bude prepojeny so intervenciami do infrastruktuary
elektronickych komunikaénych sieti a s dopytovymi projektmi, akymi su napriklad socidlne poukazky,
¢im sa zabezpedi efektivne vyuZitie idajov a koordinacia intervencii. Vystupy projektu budd mat siroky
dopad na efektivnost verejného sektora, zlep3enie sluzieb pre obc¢anov a posilnenie kybernetickej
bezpecnosti v Statnej sprave.

Do6vody realizacie

Realizacia narodného projektu je strategicky a systémovo nevyhnutna z viacerych dévodov, ktoré
vyplyvaju zo sucasnej situdcie v oblasti digitalizacie verejnej spravy a infrastruktury na Slovensku:

Nedostato¢na digitalna infrastruktura verejnych institdcii
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-V sucasnosti vacsina Statnych institucii nema zabezpecené stabilné a vysokorychlostné
internetové pripojenie, ¢o brzdi efektivne fungovanie digitalnych sluzieb.

- Chyba jednotny systém spravy a prevadzky digitalnych kanceldrii verejného sektora, ¢o vedie k
neefektivnosti a roznorodym technickym rieSeniam.

Potreba zefektivnenia prace vo verejnej sprave

- Projekt umozni digitalizaciu pracovného prostredia zamestnancov Statnej spravy.
- Vytvorenie Standardizovaného a bezpecného pracovného prostredia zvysi produktivitu a umozni
flexibilnejSie pracovné rezimy (napr. hybridny model prace).

Zabezpecenie kybernetickej bezpecnosti a ochrany udajov

- Sucasné digitalne rieSenia nie su dostatocne odolné voci kybernetickym hrozbam.

- NP zabezpeci moderné bezpecnostné standardy a cloudové rieSenia na ochranu citlivych Statnych
udajov.

Sulad s eurdpskymi a narodnymi stratégiami digitalizacie

- Projekt nadvazuje na Digitdlnu dekddu Eurdpy 2030, ktora stanovuje ciele pre digitdlnu
transformaciu verejného sektora.

- Program Slovensko urcuje potrebu digitalizacie a zvySenia pripojitelnosti verejnej spravy, pricom
NP je kli€ovym ndstrojom na naplnenie tychto cielov.

Uspora nakladov na IT infrastruktiru a prevadzku

- Centralizacia digitdlnych kancelérii umozini znizovat vydavky na spravu IT infrastruktiry a
prevadzkové naklady.

- ZInizenie zavislosti na externych dodavateloch IT rieSeni a efektivnejsie vyuzivanie verejnych
zdrojov.

Implementacia nastrojov Al modelovanie a analytickych ndstrojov
IS GigaOffice ako nevyhnutny nastroj BCO

Informacny systém GigaOffice predstavuje kriticky doleZity pracovny nastroj pre zamestnancov
Broadband Competence Office (BCO), ktory zabezpeci komplexnu podporu pocas celého Zivotného
cyklu intervencii do Sirokopasmovej infrastruktury:
e Faza planovania: verejné konzultacie s operatormi, aktualizadcia mapovania pokrytia
e Faza navrhu: navrhovanie intervenénych oblasti podla aktudlnych potrieb
e Fazarealizacie: sledovanie skokovej zmeny (step-change), nastavenie velkoobchodného
pristupu na dotovane;j sieti
¢ Kontinualna &innost: jednotna komunikaéna platforma pre spolupracu s operatormia
kfucovymi stakeholdermi

Integracny rozmer a interoperabilita

IS GigaOffice bude fungovat ako centrélny integracny bod pre komunikaciu s externymi systémami:
o UP REKAPS a ich systém MSRSD
e MV SR - Register adries a Kataster nehnutelnosti
o Dal3i relevantni partneri a ich informa¢né systémy

Klacové prinosy implementacie

1. Zvysena efektivita operacii
e Automatizacia zberu a overovania dat o pokryti vysokorychlostnym internetom
e Eliminacia manudlnych procesov pri komunikacii s partnermi
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o Uspora ¢asovych a personalnych kapacit pre strategické ¢innosti BCO
2. Transparentnost a kontrola
e Real-time monitoring pokroku jednotlivych intervencii
e Verejny BCO portal s aktudlnymi informaciami o rozvoji infrastruktury
e Prehladné reportovanie pre EU a narodné organy
3. Flexibilita a adaptabilita
e Moduldrna architektira umoziujuca rychlu adaptéciu na legislativne zmeny
o Skalovatelnost rie$enia pre rasttice poziadavky
e MozZnost prispésobenia konkrétnym potrebam BCO

Strategické dopady
Implementacia IS GigaOffice prinesie meratelné vysledky v kritickych oblastiach:
e Optimalizacia ¢erpania EU fondov: Procesnd a datovd podpora zabezpeéi efektivnejsie
Cerpanie eurdpskych dotacii uréenych na rozvoj broadbandu
e Akceleracia digitdlnej transformacie: Urychlenie rozvoja Sirokopasmovej infrastruktury na
celom uzemi SR
e Ekonomické benefity: Zvysenie produktivity prace, posilnenie konkurencieschopnosti a
podpora inovacii v narodnom hospodarstve

Zaver a odporucanie
IS GigaOffice nie je len podpornym nastrojom, ale nevyhnutnou podmienkou pre Uspesné plnenie
mandatu BCO. Bez systémovej IT podpory nie je mozné efektivne zabezpedit:

e Nediskriminacné zapojenie vSetkych poskytovatelov telekomunikaénych sluzieb

e Transparentné poskytovanie podpory na strane dopytu vysokému poctu prijimatelov

e Splnenie podmienok vyplyvajucich z legislativy o Statnej pomoci

e Dlhodobé monitorovanie a vyhodnocovanie intervencii
Vytvorenie a implementdcia IS GigaOffice predstavuje strategickd investiciu, ktora podmieriuje
Uspesnu realizaciu narodnej stratégie rozvoja Sirokopasmového pripojenia a dosiahnutie ciefov
digitalnej transformacie Slovenska.

Sulad s pravidlami Statnej pomoci a principmi technologickej neutrality

Projekt GigaOffice je navrhnuty v plnom sulade s ¢ldnkom 52 Nariadenia Komisie (EU) ¢ 651/2014 o
vseobecnej skupinovej vynimke (GBER) a s Usmerneniami o Statnej pomoci pre Sirokopasmové siete
(2023/C 36/01).

Cielom projektu nie je poskytovat priame prevadzkové dotacie, ale vytvorit informaény, rozhodovaci a
monitorovaci nastroj, ktory podpori transparentné, nediskriminacné a efektivne poskytovanie pomoci v
oblasti budovania Sirokopasmovych sieti.

GigaOffice zarucuje technologicku neutralitu vsetkych intervencii:

e pri posudzovani projektov sa nerozliSuje medzi technolégiami (optické, bezdrotové, hybridné siete),
pokial spifiaju parametre gigabitovej konektivity,

e vyber technoldgii bude urcovany objektivnymi kritériami hospodarnosti a technickej vhodnosti v
zmysle bodov 85-87 Usmerneni EK (C 36/01).

Projekt zavadza aj mechanizmus verejnej konzultacie, ktory zabezpeli transparentnost planovanych
intervencii. Pred samotnym vyhlasenim investi¢nej pomoci budu zverejnené navrhy intervenénych oblasti,
aby sa mohli vyjadrit operatori a relevantni partneri, ¢im sa zabezpedi dodrzanie principu otvoreného a
spravodlivého pristupu.
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Implementaciou tychto opatreni sa GigaOffice stdva zakladnym nastrojom pre uplatiovanie zasady
»minimdlne nevyhnutnej intervencie” podla ¢lanku 107 ods. 3 pism. c) ZFEU a zarover prispieva k
napifianiu ciela EU ,gigabitové pripojenie pre vietky doméacnosti do roku 2030“ podla Digitadlneho

kompasu.

Vystupy projektu

Vystupy projektu GigaOffice budu mat Siroké vyuZitie vo verejnom sektore, ekonomike a spolo¢nosti:

Vystup projektu

Vyuzitie

Vytvorenie Standardizovaného
pracovného digitdlneho prostredia
pre zamestnancov verejnej spravy

Zamestnanci statnej spravy budu pracovat v jednotnom,
bezpecnom a efektivnom digitdlnom prostredi, o zvysi
produktivitu a zniZi administrativnu zataz.

Zabezpecené vysokorychlostné
pripojenie pre domacnosti a
subjekty socidlno-ekonomickej
interakcie

UmozZni bezpecnu a stabilnd digitalnu komunikaciu , ¢o
urychli poskytovanie e-Government sluzieb obéanom a
firmam.

Zvysenie kybernetickej bezpecnosti
v rdmci Statnej spravy

Zavedenie centralnych bezpecnostnych politik a cloudovych
rieSeni ochrani citlivé Statne data pred unikmi a
kybernetickymi hrozbami.

Znizenie nakladov na prevadzku IT
v Statnej sprave

Konsolidacia IT sluZieb a zdielanie infrastruktiry medzi
inStituciami znizi finanéné vydavky a zabezpedi efektivnejsie
vyuZivanie zdrojov.

Zrychlenie a zlepSenie digitalnych
sluzieb pre ob¢anov a podniky

Digitalizacia pracovného prostredia verejnej spravy umozni
rychlejSie spracovanie Ziadosti, vybavovanie dokumentov a
efektivnejSiu komunikaciu medzi stdtom a obéanmi.

Podpora hybridného modelu prace
VO verejnej sprave

Umoini flexibilnejSi pracovny rezim pre Statnych
zamestnancov, ¢o zlepsi ich produktivitu a spokojnost.

Prediktivne modely infrastruktury a
socio-ekonomickych dopadov

UmoZnia pldnovanie intervencii na zaklade dat, simulovanie
what-if scenarov a zvySenie efektivnosti verejnych investicii.

Verejny analyticky portal s Open
Data AP

Poskytne vyskumnikom, samospravam a obanom
transparentny pristup k datam a interaktivnym vizualizacidam

Al-asistovany decision support a
workflow systém

Zefektivni spracovanie Ziadosti, zniZi administrativnu zataz a
umozni véasnu identifikaciu rizikovych projektov.

Prinos projektu pre naplifianie cielov Programu Slovensko 2021 — 2027

Projekt priamo podporuje prioritu 1P1 — Veda, vyskum a inovacie a Specificky ciel RS01.2 VyuZivanie
prinosov digitalizacie pre ob¢anov, podniky, vyskumné organizacie a organy verejnej spravy tym, zZe:

- Zvysi pripojitelnost verejnych institucii k vysokorychlostnej digitalnej infrastruktdre.
- Podpori modernizaciu pracovnych podmienok zamestnancov verejnej spravy.
- Zvysi uroven kybernetickej bezpecénosti a zabezpecenia dat vo verejnom sektore.
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- Zvysi sa miera vyuzivania pokrocilych nastrojov na modelovanie vyuZitim Al

3. Zdévodnenie vyliéenia ,,sutazného postupu” vyberu projektu prostrednictvom vyzvy

Zdbvodnite, preco je vhodnejsie realizovat NP ako vyuZitie ,sutaZného postupu” prostrednictvom vyzvy
(napr. porovnanie oboch spésobov realizdcie projektu, efektivnejSie a hospoddrnejsie vyuZitie
finanénych prostriedkov, efektivnost sluzby poskytovanej cielovej skupine, zabezpecenie standardov
kvality a pod.).

Pri rozhodovani medzi realizaciou narodného projektu (NP) a vyuzitim sutazného postupu
prostrednictvom vyzvy je potrebné zohladnit niekolko klu¢ovych faktorov, ako su efektivnost,
hospodarnost, zabezpecenie kvality a strategicka koordinacia projektu. Projekt GigaOffice je vhodnejsi
na realizaciu ako narodny projekt (nie ako reflexia na dopytovo orientované projekty):

- Efektivnejsie riadenie — NP umoZiuje centralne planovanie a realizaciu projektu pod dohladom
MIRRI SR, ¢im sa zabezpeci lepSia koordinacia a kvalita vystupov.

- Hospodarnejsie vyuzitie financnych prostriedkov — Minimalizacia duplicit a zbytocnych vydavkov
umozni lepsie vyuzitie alokovanych financii.

- Vyssia kvalita vystupov — Jednotné technologické a bezpeénostné sStandardy zabezpedia plnu
kompatibilitu a interoperabilitu systému.

- Rychlejsia realizacia projektu — NP eliminuje zdihavé procesy suvisiace s verejnym obstaravanim a
administrativou pri sitaznom postupe.

- Dlhodoba udrzatelnost — Stabilné a dlhodobo udrzatelné riesSenie v ramci $tatnej spravy, ktoré
bude v budicnosti mozné dalej rozvijat a modernizovat

Vyber cez dopytové vyzvy by nemusel reflektovat vSetky poZiadavky, ktoré projekt definuje ato
predovsetkym z titulu Specifickej orientacie, ktoré dopytovo orientované vyzvy definuju vo svojich
podmienkach (napr. zameranie sa len na Moje Udaje, alebo eGov sluzby a pod.)

4. Uplatnenie principu partnerstva pri priprave zameru narodného projektu

V pripade uplatnenia principu partnerstva pri priprave zameru NP podla cldnku 8 NSU, uvedte v tejto
Casti informdciu o partneroch, ktori sa na jeho priprave podielali.

Za partnerov zapojenych do pripravy zameru ndrodného projektu sa povaZuju:

- regiondlne, miestne, mestské a ostatné orgdny verejnej spravy;
- hospoddrskych a socidlnych partnerov;

- subjekty, ktoré zastupuju obciansku spolocnost;

- v ndleZitom pripade vyskumné organizdcie a univerzity.

Ak nezapojite do pripravy zameru NP niektorého z partnerov podla cldnku 8 nariadenia o spolocnych
ustanoveniach, zdévodnite ich nezapojenie. V pripade, ak ste princip partnerstva pri priprave zdmeru
NP uplatnili, uvedte informdciu zapojeni v tejto casti.

Nezapojenie partnerov do pripravnej fazy ndrodného projektu , GigaOffice” je plne odovodnené jeho
strategickym, bezpecnostnym a efektivnostnym charakterom, pricom:

- MIRRI SR je jedinym organom s pravomocou a odbornou spdsobilostou realizovat tento
projekt.

- Projekt riesi kritickd IT infrastruktiru verejnej spravy, kde je nevyhnutné dodrziavat
kybernetickt bezpec¢nost a technologickd jednotnost.
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- Princip partnerstva bol zohladneny prostrednictvom existujucich strategickych dokumentov a
konzultaénych mechanizmov, pri¢om externi partneri budu zapojeni v realizac¢nej faze projektu
prostrednictvom testovania, Skoleni a implementdcie vystupov.

Popis narodného projektu

5. Vychodiskovy stav

a. Uvedte vychodiskové dokumenty na regiondlnej, narodnej a eurdpskej urovni, ktoré priamo
sUvisia s realizaciou NP:

Realizacia narodného projektu ,GigaOffice” je v sulade s viacerymi strategickymi a legislativnymi
dokumentmi na narodnej a eurdpskej urovni. Tieto dokumenty definuji rdmec pre digitdlnu
transformaciu, modernizaciu verejnej spravy a zlepsSenie digitalnej konektivity. NP GigaOffice posilni
prechod z infrastruktiry Sirokopasmového pripojenia na irovni VHCN k sietam schopnym poskytovat
gigabitové prenosové rychlosti. Je nevyhnutnym procesnym a organizacnym ndstrojom na rozvoj a
udrzatelnost budovania gagabitovych sieti z verejnych zdrojov.

Narodna uUroveri:
Program Slovensko

- Projekt prispieva k opatreniu Programu Slovensko 1.2.1.

- Definuje potrebu zlepsenia digitalnej infrastruktiry vo verejnej sprave, modernizacie
pracovného prostredia a zvySenia dostupnosti digitalnych sluZieb.

- NP ,GigaOffice” je kldcovym nastrojom na splnenie tohto Specifického ciela.

Stratégia digitalnej transformacie Slovenska 2030

- Dokument stanovuje hlavné ciele v oblasti digitalizacie verejnej spravy, vyuZivania modernych
IT rieSeni a kybernetickej bezpecnosti.

- NP, GigaOffice” je v silade s touto stratégiou, kedZe rieSi modernizdaciu pracovného prostredia
Statnej sprdvy a posilnenie digitalnej infrastruktury.

Narodny plan sirokopasmového pripojenia na Slovensku (NBP)

- Stanovuje opatrenia na rozvoj vysokorychlostnej internetovej konektivity pre domdcnosti a
subjekty socidlno-ekonomickej interakcie

- Projekt ,GigaOffice” priamo podporuje tento pldn prostrednictvom zabezpecenia stabilného a
bezpectného digitdlneho pracovného prostredia.

Studia uskutoénitelnosti k NBP

- Studia uskutoénitelnosti $pecifikuje postup implementdcie intervencii do $irokopasmovej
infrastruktiry, vratane navrhu parametrov pre poskytovanie intervenénej podpory.

- Sustreduje sa na realizaciu vystavby gigabitovej infrastruktury v uréenych geograficky a socio-
ekonomicky znevyhodnenych lokalitach a zaroven definuje mechanizmus distribucie
socidlnych poukazov pre Ziakov a Studentov zo socidlne slabSieho prostredia.

- Stanovuje posun ciefového parametra intervencie v rdmci NBP — z pévodného zamerania na
siete VHCN na ciel pIného pokrytia gigabitovymi sietami.

Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy (NKIVS)

- Urcuje zasady informatizacie verejnej spravy a potrebu Standardizacie IT rieSeni pre efektivne
fungovanie statnej spravy.

- NP ,GigaOffice” zabezpedi jednotnu digitdlnu infrastruktiru a Standardizované IT sluzby pre
verejny sektor.
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Zakon €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

- Upravuje pravidla pre digitalne sluzby vo verejnej sprave a urcuje povinnost $tatu zabezpecit
vysokokvalitné digitalne riesenia.

- NP ,GigaOffice” podporuje tuto legislativu zabezpecenim modernych IT sluzieb pre
zamestnancov verejnej spravy.

Zakon ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpeénosti

- Definuje pravidla pre ochranu digitalnych systémov verejnej spravy.
- NP ,GigaOffice” implementuje moderné bezpecnostné Standardy na ochranu dat a IT
infrastruktiry Statu.

Eurdpska uroven:
Digitalna dekdda Eurépy 2030

- Stanovuje ciel plnej digitalizacie verejnych sluzieb do roku 2030.
- NP ,GigaOffice” prispeje k tomuto cielu digitalizdciou pracovného prostredia verejnej spravy.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/61/EU o zniiovani nakladov na budovanie
vysokorychlostnych elektronickych komunikaénych sieti

- Podporuje zdielanie digitdlnej infrastruktury a efektivnejsSie vyuZivanie IT zdrojov vo verejnej
sprave

- NP ,,GigaOffice” umozni konsolida¢ny a Standardizovany pristup k IT sluzbdm v ramci statnej
spravy.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1060 (,,Nariadenie o spolo¢nych ustanoveniach“
- NSU)

- Urcuje pravidla riadenia, partnerstva a efektivneho vyuzitia eurdpskych fondov na digitalnu
transformaciu.
- NP ,GigaOffice” bol pripraveny v sulade s tymto nariadenim a jeho cielmi.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1153 — N&stroj na prepajanie Eurépy (CEF 2021
—2027)

- Poskytuje finanénu podporu na digitalne infradtruktdrne projekty v ¢lenskych $tatoch EU.
- NP ,GigaOffice” mdze vyuzivat synergie medzi narodnym financovanim a programami EU na
zlepsenie digitalnej infrastruktury.

Usmernenia o $tatnej pomoci pre Sirokopdsmové siete (2023/C 36/01)
— Usmernenia poskytuju rdmec pre aplikaciu pravidiel Eurdpskej Unie v oblasti $tatnej pomoci,
pricom definuju spdsob, akym Eurdpska komisia posudzuje podporu ¢Elenskych Statov pri

zavadzani a vyuZivani Sirokopasmovych sieti. Tento rdmec je zavdznym metodickym
vychodiskom pre pripravu a realizaciu intervencii v ramci NBP

— NP ,GigaOffice” naplni dodrziavanie pravidiel Statnej pomoci pre Sirokopasmové siete

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1024 o otvorenych Gdajoch a opakovanom poufiti
informdcii verejného sektora

- Podporuje zdielanie a spristuprfiovanie digitalnych Udajov verejnej spravy.
- NP ,GigaOffice” zabezpeci bezpecnu, efektivnu a transparentnu spravu digitalnych adajov.
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b. Uvedte predchadzajuce vystupy z dostupnych analyz, na ktoré nadvazuje navrhovany zdmer NP
(Statistiky, analyzy, stadie,...):

NP ,GigaOffice” priamo vychddza z predchadzajlcich analyz a strategickych dokumentov, ktoré
identifikovali potrebu Standardizovaného, efektivneho a bezpeéného digitalneho pracovného
prostredia pre verejnu spravu. Projekt bude riesit:

- Konsolidaciu a Standardizaciu IT rieSeni v Statnej sprave,

- Znizenie nakladov na prevadzku a udrzbu IT systémov,

- Zvysenie kybernetickej bezpec€nosti v ramci Statnej infrastruktury,
- Zlepsenie efektivity digitdlnych sluzieb pre ob¢anov a firmy.

Projekt teda nezac¢ina od nuly, ale vychadza zo zisteni predchddzajucich analyz a strategickych
materialov, ¢im zabezpeci efektivne a dlhodobo udrzatelné rieSenie pre digitalizaciu verejnej spravy.

NP priamo nadvizuje na NP IS MSRSD. St&asny stav v oblasti uréovania bielych adries, verejnych
konzultacii a $tatnych intervencii pokryva IS MSRSD, ktory viak vykazuje viacero nedostatkov. Kli¢ové
procesy ako tvorba klastrov bielych adries ¢i vyhodnocovanie verejnych konzultacii prebiehaju
manualne, ¢o znizuje efektivitu a zvySuje riziko chyb. Systém nedokaze plnohodnotne vyuzivat
dostupné data ani automaticky prepajat geografické, adresné a sietové informacie. Chybaju mu
analytické a vizualiza¢né nastroje, moderné API rozhrania a flexibilné exporty dat pre pokrocilu
analyzu. Z tychto dévodov ma BCO obmedzené mozZnosti pre efektivne pldnovanie, monitorovanie a
vyhodnocovanie intervencii do Sirokopasmovej infrastruktury.

Analyza efektivnosti vyuzivania IT rieseni v $tatnej sprave (Utvar hodnoty za peniaze, MF SR)

- Obsah: Prehlad nakladov na prevadzku IT systémov v Statnej sprave a identifikdcia moznych
Uspor.
- Kldcové zistenia:
o Prevadzkové ndklady na IT sluzby su neefektivne kvéli decentralizovanym rieSeniam.
o Bez Standardizacie dochadza k zbyto¢nému financovaniu paralelnych IT rieseni.
- Odporucanie: Centralizacia a zdielanie IT sluzieb na Urovni Statnej spravy.

Narodna stratégia kybernetickej bezpecnosti SR

- Obsah: Ramec pre ochranu digitalnej infrastruktury a spravy dat vo verejnej sprave.
- Klucové zistenia:
o Statna sprava ¢eli rasticim kybernetickym hrozbam.
o Chyba jednotna bezpecnostna architektura pre IT rieSenia.
- Odporucanie: Zavedenie Standardizovanych bezpecnostnych pravidiel a technoldgii v ramci
verejnej spravy.
c. PopiSte problémové a prioritné oblasti, ktoré riesi zamer NP. (Zoznam znamych problémov,
ktoré vyplyvaju zo sucasného stavu a je potrebné ich riesit):

Narodny projekt ,GigaOffice” sa zameriava na rieSenie kli¢ovych systémovych problémov v oblasti
budovania digitalnej infrastruktury, digitalizacie verejnej spravy a IT infrastruktury Statu. Sicasny stav
odhaluje viaceré nedostatky, ktoré negativne ovplyviuju efektivitu, bezpeénost a kvalitu sluzieb
verejnej sprav pre domdacnosti a socio-ekonomickych aktérov

Kvalitnd digitdlna infrastruktira je dnes nevyhnutnou podmienkou pre fungovanie domacnosti aj
socio-ekonomickych aktérov, ako su Skoly, nemocnice, Urady ¢i podniky. UmoZfiuje pristup k
digitdlnym verejnym sluzbam, vzdeldvaniu, praci na dialku a elektronickému obchodu, ¢im zvySuje
konkurencieschopnost regidnov a kvalitu Zivota obyvatelov. Gigabitové pripojenie zaroven vytvara
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predpoklady pre rozvoj inteligentnych miest, modernych priemyselnych prevddzok a datovo
orientovanych sluzieb, ktoré st zdkladom digitalnej ekonomiky a inovativneho verejného sektora.

Sucasny stav IT infrastruktiry a procesov vo verejnej sprdve je doplneny aj o nedostatok
sofistikovanych ndstrojov pre automatizovanu analytiku a Al podporu rozhodovania. Projekt GigaOffice
preto zavadza microservices architektiru s REST API pre obojsmernd vymenu dat v redlnom case, ¢o
umozni efektivnejsie prepojenie systémov a redukciu manualnych ukonov.

Problémové oblasti, ktoré vyplyvaju zo sticasného stavu:

Nejednotnd IT infrastruktura a fragmentdcia systémov vo verejnej sprave

......

- Kazda institdcia vyuZiva individudlne IT rieSenia, ¢o vedie k nekompatibilite, zdvojenym
investiciam a rozdielnej kvalite sluZieb.

- Neexistuje jednotné digitdlne pracovné prostredie pre statnych zamestnancov, ¢o staZuje
efektivnu spolupracu medzi dradmi.

Vysoké ndklady na prevadzku a udrzbu IT rieSeni

- Decentralizovana sprava IT vedie k zbytocne vysokym prevadzkovym a investi¢cnym nakladom.
- Duplicita IT sluzieb a rozdielne standardy sposobuju neefektivne vynakladanie verejnych
zdrojov.

Nedostatocna kyberneticka bezpecnost v Statnej sprave

- Rastuce kybernetické hrozby predstavuju vysoké riziko pre bezpecénost Statnej digitalnej
infrastruktury.

- Neexistuje jednotna bezpecnostna architektira na ochranu dat a IT systémov verejnej spravy.

- Chyba automatizovana ochrana pred kybernetickymi utokmi a bezpe¢nostnymi incidentmi.

Nedostatok nastrojov na presné planovanie rozvoja digitalnej infrastruktiry a hodnotenie socio-
ekonomickych dopadov:

-V sucasnosti sa rozhodnutia robia prevazne na zaklade historickych dat a expertnych odhadov,
¢o vedie k riziku neefektivneho vyuZitia zdrojov.

- Chyba schopnost simulovat ,what-if* scendre a vyhodnocovat priamy dopad na obcanov,
podniky a regiény.

Obmedzeny pristup verejnosti a vyskumnikov k datam o pokryti infrastrukturou a investiciach

- Aktudlne nie je k dispozicii jednotny portdl s otvorenymi datami a interaktivnymi
vizualizaciami.

- Nedostatok transparentnosti a nastrojov brzdi zapojenie univerzit, samosprdv a obcianskej
spoloc¢nosti do hodnotenia a kontroly intervencii.

Vysoka administrativna zataZ pri spracovani Ziadosti a nizka podpora rozhodovania

- Pracovnici BCO musia manualne kontrolovat dokumentaciu, vypracovavat reporty a sledovat
rizika, o predlZuje procesy.

- Neexistuje systém vcasného varovania ani Al-asistované workflow, ¢o zvySuje riziko chyb a
nedostatocnej efektivity.

Hlavné Prioritné oblasti rieSené projektom ,,GigaOffice”
Konsolidacia a Standardizacia IT infrastruktury verejnej spravy

- Vytvorenie jednotného digitdlneho pracovného prostredia pre zamestnancov Statu.
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- Zavedenie centralizovaného riadenia IT sluZieb pre efektivnejSie vyuZivanie zdrojov.
- Standardizacia IT rieSeni a aplikacii na narodnej Urovni.

Znizenie nakladov na IT sluzby v stadtnej sprave

- Zdielana IT infrastruktura a cloudové riesenia zniZia prevadzkové naklady.
- Odstranenie duplicit a neefektivnych rieseni prinesie vyznamné uspory.
- Centralizovana spréva digitdlnych sluzieb umozni optimalizaciu ndkladov na IT.

Posilnenie kybernetickej bezpecnosti verejnej spravy

- Implementdacia bezpecnostnych standardov na ochranu citlivych Gdajov.

- Zavedenie jednotnej bezpecnostne]j architektury s automatickou detekciou kybernetickych
hrozieb.

- Ochrana proti ransomvérovym a phishingovym uUtokom prostrednictvom pokrocilych
bezpecnostnych rieseni.

Zvysenie efektivity prdce zamestnancov BCO

- Moderné a jednotné digitdlne prostredie pre efektivnejSiu komunikaciu a spolupracu v ramci
BCO

- Zjednodusenie administrativnych procesov vdaka digitalizacii dokumentov a pracovnych tokov
v rdmci BCO

- Automatizdcia rutinnych uloh a elektronizacia sluzieb na zvySenie produktivity zamestnancov
BCO

Okrem konsolidacie IT infrastruktury a zvySenia kybernetickej bezpecénosti projekt riesi aj nasadenie Al
a machine learning néstrojov pre:

- automaticku klasterizaciu bielych adries,

- NLP analyzu textovych dokumentov a verejnych konzultacii,

- prediktivne modelovanie socio-ekonomickych dopadov intervencii,
- Al-asistovanu kontrolu Uplnosti dokumentacie.

Tym sa dosiahne zdsadné zlepSenie kvality dat, zrychlenie procesov a transparentnost rozhodovania.
Ocakavany dopad projektu na verejnu spravu a obcanov

Implementacia projektu ,GigaOffice” prinesie dlhodobé systémové zlepsSenia, ktoré pozitivne
ovplyvnia nielen priamo pracovnikov BCO, zamestnancov verejnej spravy, ale aj kvalitu digitalnych
sluzieb pre obcanov.

Oblast Oc¢akavany prinos

Efektivnost statnej spravy Zvysenie produktivity zamestnancov, lepSia koordinacia medszi
instituciami.

Naklady na IT infrastruktdru | Vyraznd Uspora vdaka centralizovanému riadeniu a zdielanej
infrastrukture.

Bezpecnost dat a sluZieb Ochrana pred kybernetickymi uUtokmi, vyssia Uroven bezpecnosti
udajov.
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Kvalita digitalnych sluZieb
pre ob¢anov

RychlejSie a efektivnejSie vybavovanie Ziadosti, zjednodusené
procesy.

Flexibilita prace v Statnej
sprave

Moznost bezpecnej prace na dialku, hybridny model prace.

Nastroje Al modelovania

Implementacia Al-asistovanych workflow a decision-support
nastrojov pre pracovnikov BCO umozini inteligentné priradovanie
Uloh, automatické generovanie reportov, risk scoring projektov a
planovanie what-if scenarov. Odborna verejnost ziska pristup k
novému verejnému analytickému portalu s interaktivnymi mapami,
open data APl a prediktivnymi vizualizaciami rozvoja infrastruktuary.
Tieto nastroje podporia zapojenie vyskumnikov, samosprdv a
operatorov do planovania a hodnotenia investicii.

d. Uvedte, na ktoré z ukonéenych a prebiehajicich narodnych projektov!! zdmer NP priamo
nadvazuje, v com je navrhovany NP od nich odlisny, resp. na ktoré NP Ciasto¢ne nadvazuje /
prelina sa snimi vistej cCasti aako su vrnom zohladnené (Ciastkové) vysledky/dopady
predchadzajucich NP (ak je to relevantné):

,Gigaoffice” je pokracovanim ndrodného Projektu rozvoja IS: Monitorovaci systém pre regulaciu a

$tatny dohlad (MSRSD)

Stakeholder Kéd projektu /ISVS Nazov projektu | Termin ukoncenia Popis zavislosti

(z MetalS)

/I1SVS projektu

UPREKaPS projekt_350/ isvs_483 | Projekt rozvoja 2023 Rozvoj a rozsirenie

IS:
Monitorovaci
systém pre
reguldciu a
statny dohlad
(MSRSD)

e. Popiste administrativnu, finanénu a prevadzkovu kapacitu Ziadatela a partnera (v pripade, ak je
v projekte zapojeny aj partner):

Narodny projekt ,Implementacny nastroj podpory gigabitovych infrastruktir v zmysle Digitdlneho
kompasu 2030“ je realizovany Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky (MIRRI SR), ktoré disponuje potrebnymi administrativnymi, finanénymi a
prevadzkovymi kapacitami na jeho Uspesnu implementdciu.

Administrativna kapacita

MIRRI SR ma dlhoroc¢né skisenosti s riadenim a implementaciou IT a digitalnych projektov, vratane
narodnych a eurdpskych programov v oblasti digitalizacie a infrastruktury.

Disponuje odbornym personalom v oblastiach:

- Digitalna infrastruktura a informatizacia spoloc¢nosti

1V pripade, ak je to relevantné, uvedte aj ukoncené narodné projekty z programového obdobia 2014 — 2020.
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- Riadenie eurofondov a finan¢né planovanie
- Sprava a implementdcia velkych IT projektov verejnej spravy

M3 zavedené riadiace a monitorovacie mechanizmy na efektivne riadenie projektov financovanych z
EU fondov.

Financna kapacita
Financovanie projektu je zabezpecené z Programu Slovensko 2021 — 2027 a Statneho rozpoctu.
MIRRI SR ma skusenosti so spravou velkych rozpoctovych alokacii na IT projekty.

Ministerstvo disponuje mechanizmami finanéného riadenia a kontroly v stlade s pravidlami EU,
vratane:

- Internych auditov a finan¢ného dohladu
- Mechanizmov transparentného verejného obstaravania
- Monitorovania efektivity ¢erpania financnych prostriedkov

Prevadzkova kapacita

MIRRI SR ma dostatocné technické a infrastruktirne kapacity na spravu a implementdciu informacnych
systémov.

Ma pristup k datovym centralnym statu a technoldgidm na spracovanie, ukladanie a analyzu velkych
dat.

Disponuje odbornym personalom pre:

- Riadenie datovych a IT systémov
- Kybernetickd bezpeénost a ochranu udajov
- Prepojenie s existujucimi informacnymi systémami verejnej spravy

Administrativne a odborné kapacita interna — v ramci projektu je predpoklad vytvorenia internych
kapacit potrebnych pre zabezpecenie procesov projektu a to nasledovnymi projektovymi rolami:

—  Projektovy manazér

— Vlastnik udajov

— Klucovy pouzivatel

— IT Architekt

— T Analytik

— Manazér kvality

— Manazér kybernetickej a informacnej bezpecnosti

— Vlastnik projektu

—  UXDIZAINER

— Manazér testovania

— Specialista na Al

Jedna sa 0 2952 MDs pocas doby trvania projektu, ¢o predstavuje cca 6 FTE pocas realizacie projektu.

Administrativna kapacita externa — planuju sa zabezpecit vybrané podporné aktivity (Publicita a
informovanost, Riadenie projektu, Riadenie kvality) projektu.

Odborné kapacity externé — v ramci realizacie projektu budu vyuzité externé odborné kapacity na
zabezpecenie vybranych ¢innosti v jednotlivych etapach projektu.
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V tejto casti popiste ocakdvané ciele a o¢akdvané vystupy / vysledky projektu. Popiste prinos projektu
pre naplrianie cielov a vysledkov prislusnej priority / Specifického ciela / opatrenia Programu Slovensko,
ako aj suvisiacich strategickych dokumentov na ndrodnej trovni (ak je to relevantné).

Ocakdavané ciele projektu

- Umoinit obfanom prostrednictvom vizualizdcie vyhladavat podla adresy alebo lokality
dostupné sluzby elektronickych komunikacii na zaklade vybranych parametrov.

- Zjednotenie digitdlneho pracovného prostredia verejnej spravy — vytvorenie moderného,
bezpecného a efektivneho IT prostredia pre zamestnancov statnej spravy.

- Zvysenie efektivity a bezpecnosti IT infrastruktiry — konsolidacia IT systémov a aplikacia
Standardizovanych bezpecnostnych opatreni.

- Znizenie nakladov na IT prevadzku verejnej spravy — optimalizacia zdrojov, zniZenie duplicit a

vyuzitie cloudovych rieseni.

- Zaviest prediktivne modely infrastruktiry a socio-ekonomickych dopadov, ktoré umoznia
planovat intervencie na zaklade dat a simulovat rézne ,what-if” scenare.

- Zabezpedit transparentné a vysvetlitelné rozhodovanie prostrednictvom Explainable Al a
priebezného monitorovania zaujatosti modelov (bias monitoring).

- Vytvorit verejny analyticky portal s interaktivnymi vizualizaciami a Open Data API, ktory
spristupni data Sirokej odbornej verejnosti, univerzitdm a samospravam.

- Posilnit participaciu a transparentnost tym, ze vysledky verejnych konzultacii a klucové
analytické vystupy budid dostupné aj pre obciansku spolo¢nost.

- Zaviest Al-asistovany decision support a workflow systém, ktory znizi administrativhu zataz
pracovnikov a urychli spracovanie Ziadosti.

- Implementovat mechanizmy v€asného varovania (early warning) a risk scoring, ktoré umoznia
predchadzat neefektivnym alebo rizikovym intervenciam.

Ocakavané vystupy a vysledky projektu

Vystup projektu

Ocakavany vysledok

Vytvorenie jednotného digitalneho
pracovného prostredia

Zjednotenie IT riesSeni a digitalnych sluzieb pre
zamestnancov verejnej spravy

Konsoliddcia IT infrastruktary Statu

Znizenie prevadzkovych nakladov a efektivnejsie
vyuzivanie IT zdrojov

Zvysenie kybernetickej bezpecnosti v
Statnej spréve

Ochrana citlivych Gdajov a posilnenie ochrany proti
kybernetickym utokom

Zavedenie Standardizovanych IT rieseni

ZlepsSenie interoperability medzi dradmi a
efektivnejsia digitalna spolupraca

Prediktivnhe modely infrastruktury a socio-
ekonomickych dopadov (Al modelovanie)

Moznost planovat intervencie na zaklade dat a
simuldcii, vyssia efektivnost verejnych investicii.

Verejny analyticky portal s Open Data API
(Nastroje pre odbornu verejnost)

Transparentny pristup k datam a vizualizaciam pre
vyskumnikov, samospravy a ob¢anov.

Al-asistovany decision support a workflow
systém (Nastroje pre pracovnikov BCO)

Skratenie ¢asu spracovania Ziadosti, zniZzenie
administrativnej zataze a v€asna identifikacia
rizikovych projektov.

Prinos projektu pre naplifianie cielov Programu Slovensko 2021 — 2027

- Podpora 3Specifického ciefa RSO1.2 Vyuzivanie prinosov digitalizacie pre obcanov, podniky,
vyskumné organizacie a organy verejnej spravy
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- ZvySenie efektivity elektronickych sluzieb verejnej spravy v sulade s Digitalnou dekadou Eurépy
2030.

- Podpora kybernetickej bezpecnosti podla Narodnej stratégie kybernetickej bezpeénosti SR.

- ZniZenie IT nakladov verejnej spravy v stlade s cielmi Utvaru hodnoty za peniaze MF SR.

- Podpora digitalizacie verejnej spravy v sulade s Narodnou koncepciou informatizacie verejnej
spravy (NKIVS).

7. Meratelné ukazovatele NP a iné udaje

V tabulke niZsie uvedte meratelné ukazovatele projektu a iné udaje. Poskytovatel v spoluprdci so
Ziadatelom uvddzaju povinne minimdlne jeden meratelny ukazovatel projektu — vystup a minimdlne
jeden meratelny ukazovatel projektu - vysledok.

Meratelné ukazovatele projektu musia byt definované tak, aby odrdZali vystupy/vysledky projektu a
predstavovali kvantifikdciu toho, ¢o sa realizdciou aktivit za poZadované vydavky dosiahne

Zoznam meratel'nych ukazovatelov projektu

Typ Kéd Merna jednotka Indikativna
meratelného meratelného Nazov meratelného ukazovatela meratelnhého cielova
ukazovatela ukazovatela projektu ukazovatela 13

i ; 12 . hodnota
projektu projektu projektu
vystup PSKPRCO14 Verejné institucie podporované L
S v Verejné
pri vyvoji digitalnych sluzieb, T 1
institucie
produktov a procesov
vysledok PSKPRCR11 Pouzivatelia novych a
vylepSenych verejnych ” .
P | k
digitalnych sluzieb, produktov a ouzivatelia/ ro 2000
procesov
Zoznam inych udajov projektu (ak relevantné)

Kéd iného . s g Merna jednotka
S Nazov iného udaja e ooy
udaja iného udaja

DPSK033 Pocet nastrojov zabezpedujlcich pristupnost pre osoby so zdravotnym olet
postihnutim P
DPSK034 Priemernd hrubd mesa¢na mzda financovana z projektu za rok EUR/rok
DPSK035 Median priemernych hrubych mesa¢nych miezd financovanych z EUR/rok
projektu za rok
8. Prinosy, ktoré sa daju ocakavat pre cielové skupiny (ak je to relevantné)
Ciel'ova skupina Pocet!® Prinos

V pripade viacerych cielovych skupin doplriite prinos pre kaZdu z nich.

12 Uvadza sa kéd meratelného ukazovatela projektu, nie kod spoloéného, resp. Specifického meratelného ukazovatela programu.
Ak meratelny ukazovatel projektu eSte nema prideleny kdd, uvadza sa ,n/a“.

13V zmysle zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku sa pre typ meratelného ukazovatela projektu — vystup Standardne
cielova hodnota nastavuje ku koncu realizacie narodného projektu. Pre typ meratelného ukazovatela projektu — vysledok sa Standardne
cielova hodnota nastavuje na obdobie udrzatelnosti ndarodného projektu.

14 Ak iny Udaj eSte nema prideleny kéd, uvadza sa ,,n/a“.

15 Ak nie je mozné uviest pocetnost cielovej skupiny, uvedte do tejto ¢asti zdévodnenie.
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9. Aktivity narodného projektu

a. Vtabulke nizsie uvedte rdmcovy popis aktivit, ktoré budu v ramci identifikovaného narodného
projektu realizované.

N Predpoklada
Spo6sob ’p .
.. ny pocet
. - < C e . ] realizacie .
Nazov aktivity Co sa ma aktivitou dosiahnut (siadatel a / mesiacov
realizacie
alebo partner) ..
aktivity
Ciefom hlavnej aktivity je vytvorit a nasadit Ziadatel — 24 mesiacov
integrovany informacny systém, ktory bude | interné
sluzit ako nastroj na podporu rozvoja kapacity
gigabitovych infrastruktur a efektivne a externé
riadenie intervencnych procesov. Aktivita kapacity

predstavuje rozsirenie a transformaciu
povodného systému MSRSD tak, aby
pokryval nielen evidenciu udajov o bielych
adresach, projektoch a investiciach, ale
priniesol aj ucelent analyticku vrstvu,
nastroje pre verejnost a Al-asistované
riadenie procesov.
Realizéciou aktivity sa ma dosiahnut:
e Technicka a datova architektura
novej generacie
o Zavedenie microservices
architektary a REST API
pre obojsmernu vymenu
dat v redlnom case.
o Integracia so systémami

Hlavna aktivita 1 - verejnej spravy a
Implementacny nastroj poskytovatelmi
podpory gigabitovych infrastruktdry
infrastruktur v zmysle prostrednictvom
Digitalneho kompasu Standardizovanych
rozhrani.
e Pokrocilé Al a datovo-analytické
nastroje

o Implementacia modelov
pre identifikaciu bielych
adries, predikciu pokrytia
a socio-ekonomickych
dopadov.

o Zavedenie algoritmov pre
detekciu podvodov,
anomalii a hodnotenie
rizik.

o Explainable Al s bias
monitoringom a human-in-
the-loop pre kritické
rozhodnutia.

o Nastroje pre ob¢anov a odbornu
verejnost

o Vytvorenie verejného
analytického portalu s
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interaktivnymi mapami,
benchmarkingovymi
nastrojmi a Open Data API.
o Spristupnenie dat
vyskumnikom,
samospravam a obcianskej
spolocnosti pre podporu
participacie a
transparentnosti.
e Nastroje pre pracovnikov BCO
o Zavedenie Al-
asistovaného decision
support systému pre
efektivnejSie spracovanie
Ziadosti a rozhodovanie o
intervenciach.
o Implementacia
inteligentného workflow
managementu s
automatickym
pridelovanim uloh,
predikciou ¢asovej
narocnosti a systémom
v€asného varovania.
o Automatizované
generovanie reportov a
vykazov pre narodné a
eurdpske institucie.
Vysledkom aktivity bude moderny,
transparentny a datovo riadeny systém,
ktory umozni efektivne planovanie a
hodnotenie rozvoja gigabitovych
infrastruktdr, zvysi kvalitu verejnych
rozhodnuti a zapoji do procesu aj odbornu
verejnost prostrednictvom otvorenych dat a
analytickych nastrojov.

V pripade viacerych aktivit, dopliite informdcie za kaZdu z nich.

b. V tabulke nizsie uvedte, ¢i v ramci narodného projektu bude uplatneny institut uzivatela podla
§ 3 pism. u) zdkona ¢. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej inie a 0 zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov.

InStitut uZivatela nebude v NP ,GigaOffice” uplatneny, pretoze projekt sa realizuje vylucne v
kompetencii MIRRI SR bez potreby prenosu prav a povinnosti na tretie subjekty v zmysle predmetného
zakona.

Poskytovatel prispevku
Typ uZivatela'® uzivatelovi (Zziadatel
alebo partner)

Vyuzitie institutu

Nazov aktivit . o 2 .
Y uzivatela (dno/nie)

Aktivita 1

16 Uvadza sa typ subjektu/osdb (napr. neverejni poskytovatelia soc. sluZieb, dlhodobi uchadzaci o zamestnanie), alebo pravna forma.
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V pripade viacerych aktivit, doplrite informdcie za kazdu z nich.
c. Uvedte detailnejsi popis aktivit.

Okrem detailnejsieho popisu kaZdej oprdvnenej hlavnej aktivity uvedte, ako je v projekte zabezpecené
dodrZiavanie horizontdInych principov podla ¢l. 9 nariadenia o spolocnych ustanoveniach, ako aj podla
uznesenia vlddy SR C. 668 z 26. oktdobra 2022.

Ak po schvdleni zdmeru NP komisiou pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 — 2027
déjde k podstatnej zmene v rozsahu hlavnych aktivit NP uvedenych vyssie (t. j. minimdlne jedna hlavnad
aktivita nebude v radmci NP realizovand, resp. mad déjst k vyraznému zvécseniu alebo zmenseniu rozsahu
schvdlenych aktivit, prip. doplneniu novej aktivity), riadiaci orgdn / sprostredkovatelsky orgdn predloZi
pred vyhldsenim vyzvy na schvdlenie prislusnej komisii pri Monitorovacom vybore pre Program
Slovensko 2021 —2027 upraveny zamer NP. Z dévodu zabezpecenia overenia dodrZania vyssie uvedenej
zdsady poskytovatel vo vyzve na predkladanie Ziadosti o nendvratny finanény prispevok v rdmci
relevantnej podmienky poskytnutia prispevku zadefinuje hlavné aktivity schvdleného zdmeru NP ako
povinné hlavné aktivity projektu.

Projekt bude realizovany prostrednictvom jednej hlavnej aktivity, pricom tdto bude realizovand
v stlade s vyhlaskou 401/2023 a to nasledovnym spésobom:

Etapy Vystupy podaktivit

Analyza a dizajn Bude vypracovany Detailny navrh rieSenia systému. Sicasne bude
vypracovany navrh systému s ¢lenenim na moduly a nimi poskytované
funkcie. Zdmerom aktivity je ukazat, ako bude systém realizovany v
implementacnej faze.

- Vypracovanie detailného navrhu riesenia,
- vypracovanie technického navrhu rieSenia,
- Vypracovanie implementacného planu,

- Vypracovanie popisu procesov.

V rdmci ¢innosti prebehne analyza poZiadaviek zakaznika a na jej zaklade
navrh, dizajn a dekompozicia novych funkénych celkov IS.

Detailny navrh riesSenia bude obsahovat analyzu a popis nasledovnych
oblasti:

- Zoznam funkénych celkov IS a ich funkcionalitu

- Popis funkcionality prostrednictvom typovych uloh

- Prezentacnd vrstva, popis pouZzivatelského rozhrania — poziadavky na
vizudlne komponenty v sulade s IDSK — wireframe model, pri¢om
rieSenie bude podporené prieskumom uZivatelskych poZiadaviek

- Analyzu technickych poZiadaviek

- Technicky navrh rieSenia

- Funk¢nost systému a rozsah buduiceho systému spracovanim Pripadov
poutzitia (Use case)

- Popis a model analytickych tried, ktoré tvoria kli¢ové pojmy domény
(diagramy tried) a model chovania sa klti¢ovych objektov cez stavové
diagramy

- Popis algoritmov vypoctovych modulov, benchmarkov, kalkulaciek
formou diagramu aktivit
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- Analyza a popis APl vytvorenych webovych sluzieb
- Fyzicky datovy model navrhovanej databazovej platformy

Je potrebné, aby vystupy analyzy zohladnovali Specifikda domény
vyplyvajuce z:

- relevantnej legislativy (zdkony, vyhlasky, nariadenia, atd’.) a koncepcie
(KRIS, NKIVS, SIVS, atd".),

- internej dokumentdcie organov Statnej sprdvy (smernice, pracovné
poriadky, organizacnd struktdra, metodické pokyny, atd.),

- technickd dokumentacia k informacnym systémom vyuZivanych v
doméne v stcasnosti.

Pri tejto faze projektu sa rata s intenzivnou sucinnostou objednavatela, a
to hlavne v nasledujucich oblastiach:

- stretnutia na poskytnutie spresnujucich informacii o existujicom stave
a jeho nedokonalosti,

- konzultacné a validacné stretnutia,

- zabezpecenie formdlnych ako aj obsahovych a vykonnych vstupov z
tretich stran vo vztahu k siéasnému stavu.

Sucastou detailného navrhu riesenia je aj Cast pre technicky navrh riesenia
- bude obsahovat navrh a popis jednotlivych technickych komponentov
rieSenia, spésobu komunikacie, integracie a bezpecnostnej stranky
rieSenia. Bude sluzit ako podklad pre obstaranie, pripravu, instalaciu a
konfiguraciu technickej infrastruktury systému, ak bude potrebna. Bude
obsahovat najma nasledovné casti:

- Popis pouzitych technoldgii,

- Poziadavky na softvérové licencie pre vyvojové a produkéné prostredie,

- Popis sietovej infrastruktury,

- Rozhrania systému, sp6sob integracie modulov a systémov,

- Poziadavky na rychlost odozvy, dostupnost systému, priepustnost
systému.

Implementacny plan, ktory musi obsahovat:

- detailny ¢asovy rdmec implementacie IS,
- vypracovanie planu testov,

- plan skoleni,

- spbsob zavedenia pilotnej prevadzky.

Pocas celej dodavky projektu bude prebiehat riadenie projektu. Pre
potreby riadenia projektu bude vypracovany komunikaény plan, v ktorom
je potrebné definovat:

- spbsob komunikacie vsetkych subjektov zainteresovanych do projektu,

- indikativny harmonogram s monitorovanim a hodnotenim,
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- manaiment rizik.

Realizacia aktivity bude ukoncéena akceptaénym protokolom.

V ramci tejto Cinnosti budu vyvinuté jednotlivé funkéné celky IS podla
Specifikacie vypracovanej v aktivite ,Analyza a dizajn”.

V rdmci implementdacie budu realizované najma nasledovné ¢innosti:

- vypracovanie a dodavka aplikacného programového vybavenia a jeho
komponentov (implementacia funkcionality jednotlivych funkénych
celkov IS podla odsuhlasenych analytickych dokumentov),

- interné testovanie s testovacimi datami vyhotovenymi uchadzacom,

- inStaldcia a konfiguracia aplikaéného programového vybavenia do
testovacej prevadzky,

- implementdcia rozhrani s externymi informacnymi systémami,

- implementacia bezpecnostnych mechanizmov,

- vyhotovenie technickej a prevadzkovej dokumentacie.

Implementacia bude realizovana podla principov Standardizovanej
metodiky vyvoja IS, ktora je v sulade s medzindrodnymi normami,
schvalenej Koncepcie rozvoja informacnych systémov. Systém, jeho
komponenty a aplikacie budd vybudované v zmysle zakona ¢. 95/2019 Z. z.
o informacnych technolégiach vo verejnej sprdve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu pbésobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o e-Governmente) vyhlaskou Ministerstva investicii,
regiondlneho rozvoja a informatizécie Slovenskej republiky ¢. 546/2021 Z.
z., ktorou sa meni a dopliia vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy a daldimi stvisiacimi pravnymi
predpismi.

V rdmci tejto Cinnosti bude otestovana funkénost vyvinutého riesenia IS.
Ulohou aktivity je najma preverit interakciu a spravnost integracie
komponentov softvéru, preverit, Ze vSetky poZiadavky boli spravne
implementované, identifikovat chyby a zaistit ich odstranenie pred
nasadenim systému. V ramci testovania budu realizované najma
nasledovné cinnosti:

- testovanie systému podla testovacich scenarov,

- funkcné testovanie FAT,

- integracné testovanie,

- zataZové a vykonnostné testovanie,

- bezpecnostné testovanie,

- poutzivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania UX,
- uZivatelské akceptacné testovanie UAT,

- vyhotovenie protokolov z priebehu testovania.

Realizacia aktivity bude ukonéena akceptaénym protokolom.
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V ramci tejto ¢innosti bude systém nasadeny do produkéného prostredia.
Aktivita zahfna tiez pilotnu prevadzku systému a realizaciu skoleni
pouzivatelov na pracu so systémom.

V rdmci nasadenia IS budu realizované najma nasledovné Cinnosti:

- Instaldcia findlnej verzie aplikaéného softvéru do produkénej
prevadzky;

- Naplnenie potrebnych uUdajov o pouzivateloch do evidencie pristupov,
nastavenie pristupovych prdv, vygenerovanie pristupovych hesiel;

- Realizdacia skoleni uzivatelov — spolu cca 90 pouzivatelov;

- Vytvorenie pouZivatelskej dokumentacie;

- Sprevadzkovanie pracoviska podpory;

- RieSenie potencidlnych problémov prostrednictvom pracoviska
podpory Obstardvatela a nastavenie komunikacie s tymto pracoviskom.

Pred spustenim produkénej prevadzky sa vykona pilotna prevadzka. Pilotna
prevadzka predstavuje plné overenie pozadovanej funkénosti koncovym
pouzivatelom bezprostredne pred nasadenim produkéného systému. Slizi
na overenie plnej funkcionality a procesov s fou suvisiacimi, umoznuje
koncovému pouzivatelovi vyskusat si ,na ostro” pracu s aplikaciou,
upozornit e$te na mozné chyby, v pripade chyby korigovat funkénost, a
tym aj zniZovat riziko navySenia pracnosti po nasadeni. Pilotna prevadzka
bude koncit vyhodnotenim pilotnej prevadzky a v pripade potreby prijatim
potrebnych opatreni.

Realizacia aktivity bude ukoncena finalnym akceptacnym protokolom.
Produktova dokumentacia bude pozostavat z nasledovnych dokumentov:

- technickd dokumentacia;

- prevadzkova dokumentacia;

- poutzivatelskda dokumentacia;

- pravna analyza suladu spractvania osobnych udajov v doddavanom
informaénom systéme vo¢i poziadavkam platnej legislativy SR a EU na
ochranu osobnych udajov;

- bezpecnostny projekt;

- analyza bezpecnosti, ktord bude sucastou bezpecnostného projektu
podla prilohy ¢. 3 vyhlasky ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje
sposob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych
technoldgii verejnej spravy avyhlasky ¢. 362/2018 Z. z., ktorou sa
ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktura
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vseobecnych bezpecnostnych
opatreni;

- spracovanie dokumentacie pre Havarijny plan.

Zaroven budu v rdmci projektu realizované aj podporné aktivity, pricom ich detailny prehlad je

v nasledujucej tabulke:
Riadenie projektu

Riadenie projektu z pohladu doddvatela rieSenia predstavuje jeho interné
¢innosti veduce k riadnemu dodaniu predmetu zakazky.
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Dodavka sluzieb pre IS bude realizovana formou projektu v sulade s
metodikou, ktora vychadza z:

- Standardu PRINCE2

- Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu ¢.
78/20207Z.z. o standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy

- Vyhlaska Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky ¢. 401/2023 Z. z. o riadeni projektov a zmenovych
poziadaviek v prevadzke informacénych technolégii verejnej spravy

Cinnost bude trvat pocas celej doby realizicie projektu a pokryva
projektové riadenie, financné riadenie a monitorovania realizdcie v zmysle
systému riadenia projektov podla metodiky Prince2. V ramci tejto aktivity
budu najma tieto Cinnosti:

- Cinnosti projektovej kanceldarie
- Dodrziavanie a zabezpecovanie kvality

Riadenie dodavok - najma riadenie administrativneho a organizacného
zabezpecenia implementdcie IS dodavatelmi, sledovanie plnenia
harmonogramu realizécie aktivit projektu, zabezpecovanie dokumentov,
riadenie rizik a pripadnych zmien v projekte, zabezpecovanie koordinacie
projektovych ¢innosti v rdmci vSetkych zainteresovanych stran,
administrativna podpora projektu, pisomna komunikacia, administrativne
vedenie projektovej dokumentacie a priprava podkladov pre ¢lenov
projektového timu.

Realizacia projektu zacne schvalenim inicianého dokumentu (PID), ktory
bude vypracovany dodavatelfom.

Pod etapami je potrebné rozumiet jednotlivé Casti, ktoré mozu byt
realizovatelné samostatne oddelenymi vyvojovymi timami.

Vendor lock a autorské prava

Sucastou rieSenia budu aj otvorené licenciu pre vsetky data, databazy, datasety, datové struktdry Al a
znalostné moduly Al.

Dodrziavanie horizontdlnych principov

NP bude realizovany v sulade s horizontalnymi principmi s povinnostou dodrzania suladu projektu s
Chartou zakladnych prav Eurdpskej Unie, rodovou rovnostou, nediskriminaciou a pristupnostou oséb
so zdravotnym postihnutim, ktoré su definované v Partnerskej dohode SR na roky 2021 — 2027 a v ¢l.
9 nariadenie o spolo¢nych ustanoveniach, beric do Uvahy Chartu zakladnych prav Eurépskej unie a
povinnosti vyplyvajice z Dohovoru OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim a zabezpecenia
pristupnosti v sulade s jeho ¢lankom 9, ako horizontdlne zakladné podmienky. Pri implementacii
pldnovanych aktivit projektu sa budu dodrziavat vietky ¢lanky Charty ZP EU s ddrazom najma na €lanky
Charty ZP EU, ktoré sa najviac vztahuju k planovanym intervenciam, aktivitdm a cielovym skupinam.

V suvislosti so vSetkymi planovanymi aktivitami bude zohladneny v rdmci NP:

- princip rovnosti muzov a Zien a princip nediskriminacie tak, aby nedochadzalo k znevyhodnenym
podmienkam pre akukolvek skupinu oséb a aby boli vytvorené podmienky pristupnosti aj pre osoby so
zdravotnym postihnutim k fyzickému prostrediu, k informaciam a komunikacii vratane informacnych a
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komunikacnych technoldgii a systémov, ako aj k dalSim prostriedkom a sluzbam dostupnym alebo
poskytovanym verejnosti.

Velkoobchodny pristup, otvorené data a transparentné monitorovanie

Projekt GigaOffice implementuje principy otvoreného velkoobchodného pristupu a transparentného
dohladu nad intervenciami, v silade s Usmerneniami EK o Statnej pomoci pre Sirokopasmové siete
(2023/C 36/01) a poziadavkami ¢lanku 52 nariadenia Komisie (EU) ¢. 651/2014.

Velkoobchodny pristup

Vsetky siete, ktorych vystavba alebo modernizacia bude podporend v ramci verejnych intervencii,
musia umoZznovat:
o nediskriminacny a otvoreny velkoobchodny pristup pre vsetkych opravnenych
poskytovatelov elektronickych komunikacnych sluzieb,
e rovnaké technické a cenové podmienky pristupu, ako maju iné podniky vratane tych, ktoré
vlastnia sieft,
e zverejnenie podmienok pristupu, cien a SLA parametrov v sulade s § 20 zakona ¢. 452/2021 Z.
z. o elektronickych komunikaciach a so zdsadami Body of European Regulators for Electronic
Communications (BEREC).

Otvorené data a transparentnost

V ramci projektu bude vytvoreny verejny analyticky portal GigaOffice Open Data, ktory umozni:
e pristup k datam o pokryti Sirokopasmovymi sietami a stave realizacie projektov,
e vizualizaciu ,bielych, sivych a Ciernych oblasti” podla metodiky EK,
e strojovo spracovatelny pristup cez Open Data APl pre samospravy, vyskumné institlicie a
sukromny sektor.
Otvorené publikovanie dat prispeje k vyssej transparentnosti rozhodovania, sekundarnemu vyuZzivaniu
informacii a zniZzeniu administrativnych zatazi.

Monitoring a hodnotenie

GigaOffice bude obsahovat modul automatizovaného reportingu a monitoringu intervencii, ktory:
e umoini priebeiné sledovanie ukazovatelov vykonnosti (KPl) — pokrytie, rychlost, pocet
domadcnosti, pocet subjektov verejnej spravy s gigabitovym pripojenim,
o zabezpeci verejné kvartidlne zverejiovanie prehladov o pokroku projektu a cerpani
finanénych zdrojov,
e umozni ex post hodnotenie v sulade s oddielom 8 Usmerneni EK (C 36/01), vratane
identifikacie socio-ekonomickych prinosov.

Vsetky Udaje o projektoch, adresach a poskytovateloch budu uloZené v centrdlnej databaze GigaOffice,
integrované s informaénymi systémami $tatnej spravy (UP REKAPS, Register adries, Kataster
nehnutelnosti, IS NIX).

Takto nastaveny mechanizmus zabezpeci nediskriminacné, transparentné a meratelné vyuZivanie

verejnych prostriedkov a umozni EK aj narodnym organom priebezne overovat efektivhost pomoci a
realny prinos k ciefom Digitalnej dekady 2030.
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Technicky rdmec a interoperabilita rieSenia

Informacny systém GigaOffice je navrhnuty ako modularna, interoperabilnd platforma v sulade s
principmi European Interoperability Framework (EIF) a Architektonickymi principmi eGovernmentu
Slovenskej republiky.

Projekt implementuje moderné integracné mechanizmy na uUrovni dat, aplikacii aj infrastruktury a
zabezpecuje prepojenie na ndrodné registre a systémy verejnej spravy.

Architektonické principy

Riesenie bude postavené na principoch:
e Cloud native a cloud ready architektury,
e Microservices pristupu s vyuzitim REST API rozhrani,
e Otvorenych standardov a protokolov (INSPIRE, OGC, JSON, XML, OAuth2, OpenAPl),
e Centralizovaného autentifikacného a autorizacného rdmca v sulade s eIDAS a ID-SK principmi,
e Bezpecnostnej architektury podla poziadaviek NIS2 a vyhlasky NBU €. 179/2020 Z. z.

Integracie a datova interoperabilita

GigaOffice sa integruje s kli¢ovymi informacnymi systémami Statnej spravy, najma:
e UP REKAPS a MSRSD (udaje o pokryti, dohlad, regulaéné &innosti),
e MV SR - Register adries a Kataster nehnutelnosti,
e IS NIX — Ndrodny integrator tdajov (na vymenu a validaciu udajov),
e UPVS a eDesk (pre podania, notifikdcie a procesné tkony),
o DataCentrum a Govnet ako bezpe¢na komunikacna a sietova infrastruktira.

Datové a analytické komponenty

Projekt vyuZiva centrdlnu datovu platformu s analytickou nadstavbou umozZiujucou:
e priestorové analyzy podla INSPIRE smernice,
e prediktivne modelovanie s vyuZzitim Al a strojového ucenia,
e spracovanie a publikovanie otvorenych dat cez GigaOffice Open Data API,
e prepojenie s existujucimi datovymi zdrojmi.

Bezpecnost a prevadzka

Vsetky komponenty budu prevddzkované v prostredi Vladneho cloudu SR, pricom:
e sauplatnia Standardy SLA pre dostupnost a obnovu sluZieb,
o vsetky datové prenosy budu Sifrované (TLS 1.3),
e zdlohovanie a auditné zaznamy budu uchovavané v sulade s poZiadavkami GDPR a zakona ¢.
18/2018 Z. z.

,GigaOffice” tymto technickym rdmcom spifia podmienky interoperability EU aj SR a zabezpetuje
opakovatelnu, udrzatelnd a Skalovatelnu architektiru pre potreby Statnej spravy, operatorov a

regionalnych partnerov.

Pokrocila datova analytika a vyuZitie umelej inteligencie
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Projekt ,GigaOffice” zavadza inteligentné a datovo riadené mechanizmy, ktoré umoznuju
automatizaciu procesov, prediktivne modelovanie a asistované rozhodovanie v oblasti rozvoja
Sirokopdsmovej infrastruktury.

Funk¢né oblasti Al rieSeni

1. Identifikacia bielych adries a predikcia rozvoja infrastruktury
e Modely strojového ucenia automaticky vyhodnocuji dostupnost sieti a socio-ekonomické
faktory (hustota obyvatelstva, vzdialenost od backhaul bodov, naklady na pripojenie).
e Vystupy slUZia na optimalizaciu navrhov intervencnych oblasti a predikciu vyvoja pokrytia do
roku 2030.

2. Detekcia rizik, duplicit a podvodov
e Al nastroje monitoruju vstupné Ziadosti, identifikuji anomalie v datach (napr. duplicitu
projektov alebo neopravnené uzemné prekryvanie).
e Implementovany systém risk scoringu prispieva k ochrane verejnych zdrojov a k
transparentnému pridelovaniu pomoci.

3. Decision-support systém pre pracovnikov BCO
e Systém poskytuje personalizované odporucania pre projektovych manazérov a analytikov na
zaklade historickych dat a modelov umelej inteligencie.
e Funkcionalita Explainable Al (XAl) umozZnuje pouZivatelovi zobrazit dévody odporucani alebo
rozhodnuti systému (napr. preco bola lokalita zaradend medzi prioritné alebo vylicené).

4. Automatizovany reporting a prediktivne hodnotenie dopadov
e ,GigaOffice” priebezne vyhodnocuje KPI ukazovatele a generuje analytické reporty pre MIRRI,
EK a verejnost.
e Modely hodnotia aj socio-ekonomické prinosy (napr. zvySenie zamestnanosti, rast
produktivity, rozvoj digitalnych sluZieb v obciach).

Zasady doveryhodnej a etickej Al
e Al moduly budu implementované s dérazom na vysvetlitelnost, spravodlivost, zodpovednost
a auditovatelnost;
e monitorovanie zaujatosti (bias monitoring) a ochrana pred diskriminaénymi rozhodnutiami,
e prisne dodrZiavanie GDPR a zdsad minimalizacie spracovania osobnych udajov.

Implementaciou tychto nastrojov projekt ,GigaOffice” vyrazne zvySuje kvalitu dat, presnost
rozhodovania a efektivnost riadenia intervencii. Al funkcionality predstavuju inovativny prvok, ktory
spdja digitdlnu infrastrukturu, analytiku a automatizaciu rozhodovacich procesov do jedného celku.

Uloha Broadband Competence Office (BCO)

Projekt GigaOffice predstavuje hlavny operacny a informacny nastroj BCO, ktory zabezpecuje:
e digitalizdciu a automatizaciu agendy BCO pocas celého cyklu intervencii (mapovanie -
konzultacie - vyber - monitoring),
e vytvdranie jednotného datového prostredia pre koordinaciu verejnych a sikromnych investicii,
e transparentnt komunikaciu medzi MIRRI SR, UPREKAPS, telekomunikaénymi operatormi a
Eurépskou komisiou,
e tvorbu analytickych vystupov a reportov o pokroku naplfiania cielov Digitalnej dekady 2030.
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Implementaciou systému GigaOffice MIRRI SR posilfiuje svoju koordinacnu Ulohu a zabezpecuje:
e zjednoteny pristup k datam o pokryti a intervenciach na Urovni Statu,
e dodrziavanie zasad Statnej pomoci a technologickej neutrality,
o efektivnu spoluprdcu medzi verejnym, sukromnym a regionalnym sektorom,
e prepojenie ndrodnych stratégii (NBP, Digitdlny kompas 2030, Program Slovensko) do jedného
implementacného ramca.

Bez IS GigaOffice nie je moiné zabezpecit:
e nediskriminacné zapojenie vietkych poskytovatelov sluZieb,
e transparentné poskytovanie podpory a monitoring intervencii,
e vyhodnocovanie dopadov na Urovni Uzemi, sektorov a socio-ekonomickych aktérov.

GigaOffice je preto strategickym predpokladom uspeSnej realizacie Narodného planu
Sirokopasmového pripojenia SR a zakladnym nastrojom na dosahovanie cielov Digitdlnej dekddy 2030
v oblasti digitalnej infrastruktdry.

Transparentnost, evaludcia a ex post hodnotenie projektu

Projekt GigaOffice zavadza komplexny ramec pre monitorovanie, hodnotenie a zverejiovanie
vysledkov intervencii v oblasti rozvoja Sirokopdsmovej infrastruktury.

Tymto pristupom sa zabezpeduje plna transparentnost vyuZitia verejnych zdrojov a moznost
priebezného overovania prinosov projektu voci cieflom Digitalnej dekady 2030.

Transparentnost a otvorené udaje

Vsetky relevantné informdcie o priebehu a vysledkoch projektu budu:
e pravidelne zverejiiované prostrednictvom verejného analytického portalu GigaOffice,
e dostupné v Struktirovanej forme cez Open Data API (v sulade s principom ,,Open by Default”
a smernicou (EU) 2019/1024 o otvorenych datach),
e doplnené o vizualizacie pokrytia Uzemi, priebehu konzultacii a vysledkov verejnych vyziev.
Kazdy subjekt (obec, operator, ob¢an) bude mat moznost sledovat stav realizécie pripojitelnosti vo
svojej lokalite.

PriebeZny monitoring a reporting

GigaOffice bude moct generovat pravidelné $tvrtroéné a roéné reporty, ktoré budu obsahovat:
e ukazovatele pokroku (KPI) — pocet pripojenych domacnosti, Uzemny rozsah intervencii,
pokrytie $kdl, dradov a podnikov gigabitovym pripojenim,
e informdcie o Cerpani finan¢nych zdrojov a dosiahnutych vysledkoch,
e hodnotenie suladu realizovanych aktivit s cielmi Digitalnej dekady a Programu Slovensko.
Tieto vystupy budu spristupnené MIRRI SR, Eurdpskej komisii a verejnosti.

Ex post hodnotenie
Po ukonceni realizacie projektu bude vykonané ex post hodnotenie jeho efektivnosti a dopadov:
e hodnotenie sa uskutocni v obdobi rokov po realizacii intervencii,

e zameria sa na socio-ekonomické dopady (zvysenie dostupnosti digitdlnych sluZieb, rast
produktivity, regionalny rozvoj),
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e bude realizované v sulade s oddielom 8 Usmerneni EK (C 36/01) a metodikou hodnotenia
MIRRI SR pre NP financované z Programu Slovensko.

Vysledky hodnotenia budud vyuZité na optimalizaciu buddcich verejnych intervencii a na Upravu
narodnych politik rozvoja digitalnej infrastruktury.
Tento systém zabezpedi spatna vdzbu, transparentnost a dlhodobu udriatelnost efektov projektu

GigaOffice.

10.Predpokladany ¢asovy ramec

v mesiacoch

Predpokladany datum vyhlasenia vyzvy 10/2025
vo formate mesiac/rok
Predpokladana doba realizacie NP 24 mesiacov

Terminy v tabulke nie su zavézné.
11.Finanény ramec?’

a) Ziadatela

Fond

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

Celkové opravnené vydavky NP podla
kategérie regiénu'® (v EUR)

menej rozvinuty region

3421766,09 €

viac rozvinuty region

1014 020,91 €

Zdroj EU podla kategérie regionu?® (v EUR)

menej rozvinuty region

2908 501,17 €

viac rozvinuty region

405 608,36 €

Zdroj 3R podla kategérie regiénu? (v EUR)

menej rozvinuty region

513 264,91 €

viac rozvinuty region 608 412,55 €
Vlastné zdroje prijimatela?! podla kategérie menej rozvinuty region 0,00 €
regiéonu? (v EUR) viac rozvinuty regién 0,00 €
Zdroj EU 74,71 %
Miera spolufinancovania (v %) Statny rozpocet SR 25,29 %
Prijimatel 0,00 %
Uplatiovanie Specifického pravidla
financovania?® (ak relevantné)
] Vyberte poloZzku. N/A
Ziellpegarlivge Vyberte poloZzku. N/A

V pripade uplatiiovania systému pro-rata
uvedte sposob jeho stanovenia (pomer
medzi VRR a MRR), ktory sa uplatiiuje v
pripade realizacie operacii s prinosom pre
oba kategorie regionov, vratane nazvu
dokumentu v akom bol stanoveny.

V zmysle ¢&l. 63 ods. 3 prva veta Nariadenia Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2021/1060 z 24. juna 2021,

v projekte, ktory zahffia/ma prinos pre viac ako jednu
kategdriu regidnu podla ¢lanku 108 ods. 2 nariadenia o
spoloénych ustanoveniach v ramci clenského Statu, sa
vydavky spojené s projektom pridelia na prislusné kategorie

7 Finanény ramec je potrebné uvadzat za cely NP spolu a v pripade financovania NP z viacerych priorit/Specifickych cielov, aj v rozdeleni

podla Specifickych cielov.

18V pripade Kohézneho fondu vyberte ,,neaplikuje sa“.
19V pripade Kohézneho fondu vyberte ,neaplikuje sa“.
20V pripade Kohézneho fondu vyberte ,,neaplikuje sa“.

21 Uvedte v sulade so Stratégiou financovania Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja, Eurépskeho socialneho fondu plus, Kohézneho fondu,
Fondu na spravodlivi transformaciu a Eurépskeho namorného, rybolovného a akvakultirneho fondu na programové obdobie 2021 — 2027
22\ pripade Kohézneho fondu vyberte ,neaplikuje sa“.

2 Uvedte konkrétne &islo tabulky a jej ndzvu podla Stratégie financovania Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja, Eurépskeho socialneho
fondu plus, Kohézneho fondu, Fondu na spravodlivi transformaciu a Eurépskeho namorného, rybolovného a akvakultirneho fondu na
programové obdobie 2021 — 2027.
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regionu na pomernom zaklade, a to podla objektivhych
kritérii.

Objektivnym kritériom vzhladom na povahu a zameranie
projektu je podiel zamestnancov verejnej spravy v
bratislavskom regiéne (NUTS IlI) k zamestnancom verejnej
spravy v SR (referenénym obdobim je rok 2021).

Celkové opravnené vydavky sa rozdelia nasledujucim
pomerom podla kategoérie regidnu:

- pre menej rozvinuty region: 77,14 %,
- previac rozvinuty region: 22,86 %.

b) partnera (ak relevantné)

Fond Vyberte polozku.
Celkové opravnené vydavky NP podla Vyberte polozku.
kategérie regiénu?* (v EUR) Vyberte polozku.

Vyberte poloZzku.
Vyberte polozku.
Vyberte polozku.
Vyberte polozku.

Zdroj EU podla kategérie regionu?® (v EUR)

Zdroj 3R podla kategérie regiénu?® (v EUR)

Vlastné zdroje partnera?’ podla kategérie Vyberte polozku.

regiéonu® (v EUR) Vyberte polozku.
Zdroj EU

Miera spolufinancovania (v %) Statny rozpocet SR
Partner

Vyberte polozku.
Vyberte polozku.

Zdroj pro-rata (v %)

V pripade uplatiiovania systému pro-rata
uvedte sposob jeho stanovenia (pomer
medzi VRR a MRR), ktory sa uplatiiuje v
pripade realizacie operacii s prinosom pre
oba kategorie regionov, vratane nazvu
dokumentu v akom bol stanoveny.

12.Rozpocet

Vtejto Casti uvedte, ako bol pripravovany indikativny rozpocet a ako splfia kritérium , hodnota
za peniaze”, t. j. akym spésobom bola odhadnutd cena za kaZdu poloZku, napr. prieskum trhu, analyza
minulych vydavkov spojenych s podobnymi aktivitami, nezdvisly znalecky posudok. V pripade,
ak priprave projektu predchddza vypracovanie studie uskutocnitelnosti, ktorej vysledkom je, okrem
iného aj urcenie vysky alokdcie, je potrebné uviest tuto Studiu ako zdroj urcenia vysky financnych
prostriedkov. Skupiny vydavkov doplrite v sulade s Priruckou k oprdvnenosti vydavkov v platnom zneni.
V pripade infrastrukturnych projektov, ako aj projektov suvisiacich s obnovou mobilnych prostriedkov,
sa do ukoncenia verejného obstardvania uvddzaju poloZzky rozpoctu len do urovne aktivit.

24V pripade Kohézneho fondu vyberte ,,neaplikuje sa“.

2V pripade Kohézneho fondu vyberte ,neaplikuje sa“.

26\ pripade Kohézneho fondu vyberte ,,neaplikuje sa“.

27 Uvedte v sulade so Stratégiou financovania Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja, Eurépskeho socialneho fondu plus, Kohézneho fondu,
Fondu na spravodlivi transformaciu a Eurépskeho namorného, rybolovného a akvakultirneho fondu na programové obdobie 2021 — 2027
28\ pripade Kohézneho fondu vyberte ,,neaplikuje sa“.
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Uvedte, ¢i bude v ndrodnom projekte vyuZité zjednodusené vykazovanie vydavkov a ak dno, ktord
forma. V pripade vyuZitia pausdlnej sadzby, ktorej vyska je stanovend v nariadeni, sa sp6sob stanovenia
sadzby nepoZaduje.

V pripade, Ze Ziadatel/partner poskytuje financny prispevok uZivatelovi, identifikujte v tabulke niZsie,
o ktoré skupiny vydavkov ide.

Indikativna vyska financnych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu a ich vystizné
zdovodnenie
Predpokladané finan¢né | Celkové opravnené

prostriedky na aktivity vydavky Planované vecné vymedzenie
NP (v EUR)
Hlavné aktivity
Aktivita 1 4145596 €
013 Softvér 2 035469 € | Ide o externé naklady na zabezpecenie hlavnej aktivity

pre etapy Implementaciu, Testovania a Nasadenie
pricom ide o nevyhnutné vydavky a pozicie na
zabezpecenie ciefov projektu a ich kalkulacia vychadza z
metodiky UCP.

518 Ostatné sluzby 1307 419 € | Jedna sa o externa naklady na zabezpecenie hlavnej
aktivity pre Etapu Analyza a dizajn projektu. Ide o
nevyhnutné vydavky a pozicie na zabezpecenie cielov
projektu a ich kalkulacia vychadza z metodiky UCP.

521 Mzdové naklady 802 708 € | Ide o interné naklady na zabezpecenie hlavnej aktivity,
pricom ide o nevyhnutné vydavky a pozicie na
zabezpecenie ciefov projektu a ich kalkulacia vychadza z
metodiky UCP. Jednd sa o nasledovné pozicie:

- Vlastnik udajov

- Klucovy pouzivatel

- Vlastnik procesov

- IT Analytik

- IT Architekt

- Manazér kvality

- Manazér kybernetickej a informacnej bezpecnosti

- UXDIZAINER
- Specialista Al
Aktivita 2
skupina vydavkov
skupina vydavkov
Hlavné aktivity spolu
Podporné aktivity
skupina vydavkov 290 191 € | Ziadatel - Ide o vydavky v zmysle 907 Paugalna sadzba na

nepriame vydavky podla ¢lanku 54 pism. a) NSU
v hodnote 7% z opravnenych vydavkov na hlavné aktivity

skupina vydavkov
Podporné aktivity
SPOLU

CELKOM 4435787 €

V pripade zvysenia celkovych oprdvnenych vydavkov NP (po jeho schvdleni komisiou
pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 —2027) o viac ako 15 % (a nejde o pripad, kedy
je urcenie alokdcie vysledkom realizovanej studie uskutocnitelnosti), riadiaci orgdn /
sprostredkovatelsky organ predlozZi pred vyhldsenim vyzvy na schvdlenie prislusnej komisii pri
Monitorovacom vybore pre Program Slovensko 2021 — 2027 upraveny zamer NP.
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Spolufinancovany
Eurépskou Uniou

Ostatné zmeny v rozpocte projektu (napr. doplnenie novej skupiny vydavkov, vypustenie skupiny
vydavkov, zvysenie alebo zniZenie vysky oprdvnenych vydavkov v ramci skupin vydavkov a pod.) nie je
potrebné predkladat na schvdlenie prislusnej komisii pri Monitorovacom vybore pre Program Slovensko
2021 -2027.

13.Dalsie informacie o ndrodnom projekte

Definuje riadiaci orgdn / sprostredkovatelsky orgdn, ak je to relevantné, v nadvdznosti na zameranie
projektu (napr. v pripade IT projektov odkaz na dokumentdciu projektu dostupnu v Metainformacnom
systéme Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizdcie Slovenskej republiky
https://metais.vicepremier.gov.sk/).

Projekt je v zmysle vyhlasky ¢. 401/2023 Z. z. uverejneny aj na META IS ako projekt 3060 -
https://metais.slovensko.sk/ci/Projekt/c689bfad-6bd4-404e-95e7-7aaec5f33cd6

Udrzatelnost projektu ostava 5 rokov a prevadzkové vydavky budi hradené z rozpoc¢tu MIRRI.
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